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THONG PIEP T’ CAC PONG CHU TICH VA PONG GIAM POC DBIEU HANH CUA CHUNG TOI

Tai HEICO, chung téi tién hanh hoat déng kinh doanh cia minh véi sw
trung thuwe, liém chinh va hanh vi dao dirc cao nhéat. Nhirng tiéu chuan
nay la nén tang cho phép chung téi tao ra nhivng san pham cé chét lwong
tuyét voi, thwe hién cac dich vu xuét sac, cung cép dich vu khach hang
vuot trdi va xuét sac trong moi viéc ching téi lam.

Quy téc tng Xt trong kinh doanh nay khong phal la mét tap hop day du
cac yéu cau, ma la mét hwéng dan tédm tat vé cac tiéu chuan quan trong
lam nén tang cho dao dirc kinh doanh va tinh liém chinh nghé nghiép cla
chuing t6i. Céc tiéu chuan nay ap dung cho tat cad Nhan vién ctia HEICO,
bao gdm ca nhirng ngudi tai tht ca cac cong ty con clia chuing téi. Ngoai
ra, cac chinh sach chi tiét hon sé& ap dung cho céc tinh huéng va ca nhan
khac tuy thudc vao Iinh vwe trach nhiém va dia diém cu thé.

Eric A. Mendelson
DPdng cha tich
Pdng giam dbc diéu hanh
HEICO Corporation

Sau khi doc Quy tac rng x& trong kinh doanh nay,
t6i khuyén khich ban thao luan noi dung hwéng dan
nay v&i nhirng ngudi khac va dat cau hdi néu co
b4t ky muc nao chwa ré rang. Néu ban biét bat ky
sw kién hodc giao dich nao vi pham Quy tac rng
xW trong kinh doanh nay, bat ky chinh sach nao
khac cua chung t6i hoac luat phap hién hanh, ban
c6 trach nhiém théng bao ngay lap tirc cho quan ly
cta minh, bd phan Nhan s, Cha tich céng ty con,
Can bd tuan tha (Giam dbc kiém toan ndi bd), bo
phan Phap ly ctia HEICO hoéac dwérng day néng an
danh va bao mat ma chung té6i da thiét lap cho muc
dich nay.

Sw hop tac cpa ban trong nd lwc nay Ié, vb clng
quan trong dé dam bao rang HEICO tiep tuc kinh
doanh mdt cach trung thwe va c6 dao dire nhat.

Victor H. Mendelson
DPdng cha tich
Pbng giam dbc diéu hanh
HEICO Corporation
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MUyC DICH, PHAM VI VA HUONG DAN

vn

Quy tac &ng x trong kinh doanh cta HEICO (sau day goi la “Quy tac”) dwoc
xay dwng nham cting cb cac chinh sach cla ching t6i va lam kim chi nam cho
cach thirc chang t6i tién hanh kinh doanh mét cach liém chinh. T4t ca chung toi
ta| HEICO Corporatlon va cac cbng ty con (goi chung la “HEICO” hoac “Coéng

ty”), bao gdm tat ca cac can bo, glam dbc, nhan vién va nha thau (goi chung la
“Nhan vién”) déu duoc ky vong hiéu va tuan thd Quy téc va cac chinh sach khac
CL’J,a chang t6i cling nhw tuan thi tt ca cac luat hién hanh, bat ké vi tri va dia
diem.

Quy t&c clia chung t6i dwa ra cac nguyén tac huwéng dan cbt 16i cho hoat dong
kinh doanh clia ching téi. Quy tic cta chung t6i nén dwoc st dung dé nhan biét
va giai quyét cac van dé lién quan t&i dao dirc va phap ly ma ban cé thé gap
phai khi tién hanh kinh doanh. Quy tac nay khéng thay thé cho viéc ludn vén
dung phan doan dung dan va tinh liém chinh c& nhan. Chung ta khong thé [a
chuyén gia vé tat ca cac luat va quy dinh ap dung cho hoat dong kinh doanh cla
minh, nhwng chung ta can phai nam rd chung, cach chung ap dung vao cong
viéc hang ngay va dat cau héi vé hudng hanh déng ctia ban bat ¢ khi nao ban
khéng chac chan.

Cu thé 13, khi xem xét mot hwdng hanh dong cu thé hodc mét tinh hudng kho xir
vé méat dao dire, hay ludn can nhic nhirng cau héi sau:

-L' Viéc d6 c6 hop phap va ding dao dirc [:l T6i co6 cam thay thoai mai khdng néu

khong? hanh dong hodc quyét dinh d6 dwoc cong khai

@ trén bao chi, internet hoac mang xa hgi?
Liéu didu nay c6 phu hop véi chinh sach
ctia Cong ty khéng?

4442 Vige d6 06 bao & hay gitt gin danh vé& hanh ddng hodc quyét dinh ctia minh voi

tiéng cla t6i hay danh tiéng clia cong ty quan ly, khach hang, gia dinh hogc ban bé
khong? khong?

St

. Liéu diéu do c6 an toan cho tinh mang, strc khoe, phtc Igi hay danh
tieng cda ngudi khac khong?

T6i c6 cdm thay thodi mai khi thao luan

Néu cau tra 1&i cho bat ky cau hdi nao trong sb nay la
"khdéng", thi ban nén xem xét lai hanh déng hodc quyét
dinh ctia minh. Néu ban van con b&n khoan, hay tim
kiém sy hwéng dan tlr quan ly, Cha tich cdng ty con cla
HEICO, b6 phan Nhan sw, Can b tuan thu hoac B6
phan phap ly ctia HEICO. Nhung tuyét déi khéng dwoc
danh déi tinh liém chinh ctia minh.

Tai HEICO, viéc ban tuan tht Quy tic cta ching tdi la
diéu thiét yéu cho su phat trién bén virng, tuan tha quy
dinh va thanh céng chung clia Céng ty. M&c du Quy tac
nay khoéng cau thanh cam két hop déng ctia Cong ty va
khéng lam thay ddi tinh trang viéc 1am cé thé cham dut
tuy y ciia Nhan vién, nhwng dat ra nhirng nghla vu quan
trong déi v&i méi ngwoi trong sb ban. Xin cdm on ban
trwéc da doc va hiéu ndi dung clia Quy tac nay. Ching
t6i khuyén khich va mong muén ban ap dung cac tiéu
chuén nay vao moi hoat dong cong viéc clia minh.

D& chia sé bt ky d& xuét hodc nhan xét nao gitp ching
t6i cai thién Quy tac, vui long gri email cho ngudi giam

sat clla ban, Can b6 tuan thi hoac B6 phan phap ly cla
HEICO.



NHNG VIEC NHAN VIEN PHAI THU'C HIEN

Mét phan co ban clia viéc tré thanh Nhan vién cta HEICO 14 tén trong va tuan
thd cac chinh sach nay. Nhiéu chinh sach ctia HEICO phan anh cac yéu cau
phéap ly va quy dinh, va viéc vi pham chinh sach cé thé dan dén trach nhiém
phap ly dang ké cho HEICO va Nhan vién. Trach nhiém phap ly khong chi ¢ thé
dan dén thiét hai vé tién bac ma con co thé de doa kha nang tiép tuc kinh doanh
clia ching téi va khién Nhan vién phai déi mat véi tién phat, hinh phat va an tu.

Ban c¢6 trach nhiém dat cau hai, tim kiém huéng dan va bao cdo cac vi pham
thuwe té hodc nghi ngd hop Iy déi véi Quy tac cla chung t6i. Néu ban ¢ cau hai
vé Quy téc cta chung toi lién quan dén vai trod ctia ban hodc can huwéng dan khi
cac van dé phap ly hodc dao dirc phat sinh tai noi 1am viéc, ban phai lién hé voi
quan ly ctia minh, bé phan Nhan sy, Can b6 tuan tha, B6 phan phap ly cla
HEICO ho&c dwérng day néng an danh va bao mat clia chang t6i, The Network
theo s6 1-(888) 270-5942.

TRACH NHIEM CHUNG:
Hiéu biét co' ban vé Quy téc clia chung toi.

Tim hiéu va nam rb cach Quy tac clia chung t6i anh hwdng dén vai tro clia ban
trong Cong ty va cach tranh vi pham quy tac dé.

Nam virng tat cd cac chinh sach ctia Cong ty, bao gdm ca nhirng chinh sach
danh riéng cho bd phan va chirc nang cong viéc cla ban.

Tuan thd Quy tac clia ching t6i, cac chinh sach ctia HEICO va céc luat hién
hanh.

Bao cao ngay lap tirc cac hanh vi vi pham thue té hodc nghi ng& vi pham Quy
tac, cac chinh sach khac ctua HEICO va cac luat hién hanh.

Hop tac day dd va trung thuc trong bat ky cudc diéu tra ndo vé cac hanh vi vi
pham. Viéc khong hop tac day da trong qua trinh diéu tra hodc khéng trung thuc
khi cung cap 1&i khai ho&c théng tin khéc trong qua trinh diéu tra sé |1a can c
cho bién phap ky luat, bao gdm ca chAm dit hop déng lao dong.

HAU QUA CUA VIEC KHONG TUAN THU

Nhan vién khéng hoan thanh trach nhiém ctia minh theo
Quy tac clia chung toi s& phai d6i mat véi cac bién phap
ky luat, bao gdm ca cham dt hop ddng lao dong. Ngoai
ra, trong mot sé trudng hop, ngwdi vi pham co thé phai
tréi qua diéu tra dan s va’hodc hinh sw, bj truy t6 va bi
phat tién hodc cac hinh phat khac do cac co quan quan
ly &4p d&t. Cac hanh vi sau day cé thé dan dén bién phap
ky luat hodc tham chi chdm dit hop déng lao dong:

Vi pham Quy tac nay, bét ky chinh sach nao
khac ctia HEICO hoac bt ky luat nao, hoac chi
dao mot Nhan vién khac lam diéu twong tuw.
Cho phép bét ky hanh déng hodc quyét dinh nao
vi pham Quy tac nay.

Khong bao céo kip thoi vé hanh vi vi pham da
biét hoac nghi ng® hop ly déi véi Quy tac cla
chuing t6i hoac chinh sach khac cia HEICO
ho&c bat ky luat nao.

Khong hop tac ddy du va trung thuc trong cac
cudc diéu tra ctia HEICO vé cac vi pham c6 thé
xay ra.

Thiéu sét trong vai trd lanh dao khi khéng tich
cwe ddm bao dwoc viéc tuan thi Quy tac, cac
chinh séach, thu tuc ctia HEICO va cac luat hién
hanh.

Hanh vi tra dia dbi véi mot Nhan vién khac vi
da bao cao cac vi pham theo quy dinh trong
Chinh sach chéng tra dia dwdi day.



QUY TRINH BAO CAO

Tinh trung thwc va liém chinh 1a nén tang d& HEICO da xay dwng nén hoat dong
kinh doanh cGia minh. Sy nhat quan tuyét déi gitra 1&i néi va hanh déng la yéu t6
thiét yéu dé xay dwng long tin véi Nhan vién, khach hang va déi tac kinh doanh.
Thuc hién moi hoat ddng mét cach liém chinh la diéu thiét yéu dé HEICO tiép tuc
dat dwoc thanh cong.

HEICO cung cAp nhiéu kénh dé néu Ién nhivng méi lo ngai v& Quy tac, chinh
sach clia chung t6i va cac van dé ké toan hoac kiém toan dang ngo. Véi tw cach
la Nhan vién, trwde tién ban c6 thé thi lién hé véi quan ly cta minh. Néu ban
cam thay khong thodi mai véi diéu d6, hodc néu ban tin rdng nhirng méi lo ngai
ctia minh chwa dwoc gidi quyét thda dang, ban nén bao cao cho bd phan Nhan
s, Can bd tuan tha hodc B6 phan phap ly cia HEICO. Néu nhirng lwa chon dé
khéng phu hop véi ban, ban ludn cé thé bao cao cac méi lo ngai ciia minh hodc
cac vi pham, bao gdm ca cac van dé lién quan dén ké toan, kiém toan va kiém
soat nodi bd, dén dwdng day néng an danh va bdo mat clia chung téi, hoat dong
24 gio méi ngay, 7 ngay méi tuan, bat ké ban & dau trén toan cau. Pwong day
néng nay dwoc tra 16i t mot nha cung cép bén thir ba doc 1ap, hd tro tat ca cac
ngdn ngi¥ ctia Nhan vién chung t6i. Ban cé thé lién lac mi&n phi dwdng day néng
ctia HEICO, "The Network", theo sé 1-888-270-5942 tir Hoa Ky va Canada. Sb
dién thoai mién phi ndi dia ctia cac qudc gia khac noi HEICO hoat déng c6 sén
trén trang web cta Cong ty.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

Cong ty duy tri "Chinh sach m& cira” va khuyén khich Nhan vién néu I&n nhirng
cau héi hoac madi lo ngai.

Céc vi pham da bao cdo sé dwoc diéu tra kip thdi va ky lwdng theo dung luat
hién hanh va, theo tw van va phé duyét ctia B6 phan phap ly ctia HEICO, Céng
ty c6 thé bao céo cac vi pham bi cdo budc cho cac co quan phu hop. TAt ca cac
khiéu nai lien quan dén ké toan, kiém soat noi bo hodc kiém toan dang ngd sé
dwoc bao cao 1én Uy ban Tai chinh/Kiém toan ngay khi cé thé vé mét hanh chinh
sau khi nhan duoc tir The Network.

Nhan vién cd nghia vu hop tac voi cac cudc diéu tra clia Cong ty. Viéc khong
hop tac day du trong cudc diéu tra ctia Coéng ty hoac khéng trung thwc khi cung

cép 16i khai ho&c théng tin trong cudc diéy tra do la can
cr cho bién phap ky luat, bao gom cé cham dut hop
dong lao déng.

Khéng c6 diéu khodn nao trong Quy tac nay hoac béat ky
chinh sach nao khac ctia HEICO gi¢i han hodc cdm ban
b&o cdo truc tiép cac vi pham luat chirng khoan cé thé
xay ra cho bét ky co’ quan chinh phi hodc co quan quan
ly ndo, bao gdm ca Uy ban Chirng khoan va Giao dich
Hoa Ky.

VAI TRO CUA BAN

Néu ban phat hién ra tinh huéng nao ma ban c6 ly do
chinh dang dé nghi ng® 1a vi pham Quy téc, cac chinh
sach clia chung téi hodc bat ky luat hodc quy dinh hién
hanh nao, ban cé trach nhiém béo cao tinh hubng dé
cho ching téi. HEICO sé& xt ly tat ca cac bao cdo mot
cach bao mat & murc tbi da cé thé, phu hop véi phap
luat, chinh sach cta chung tdi va nhu cau tién hanh diéu
tra k¥ lwéng clia Cong ty. Nhan vién luén cé thé lva
chon bao cao an danh, bao mat dbi v&i cac van dé ké
toan hoac kiém toan dang ngo.

Ban c6 thé gl bao cdo bang cach tw néu danh tinh
hoac gilr kin danh tinh. Tuy nhién, tai chau Au, cac quy
trinh cu thé da dwoc trién khai dé tuan tha cac quy dinh
han ché viéc bao cao &n danh trong mét sb trwdng hop
nhat dinh.

Néu ngudi goi dén The Network git? an danh, ho sé
duwoc cAp mot ma sd dé co thé goi lai va yéu cau theo
déi thong tin. Nguoi goi sé dwoc hwéng dan qua cudc
goi va dwoc goi y bang nhitng cau héi phu hop tir
chuyén gia phéng van. Biéu quan trong 1a ngudi goi
phai cung cap cang nhiéu chi tiét cang tét. Nguwoi goi sé
duwoc cung cap ngay ma ho c6 thé goi lai va nhan béo
céo theo ddi. Sau khi cudc goi hoan tat, mot bao cao sé
duoc tao va glvi dén Can bd tuan tha, chiu trach nhiém
quan ly cac thi tuc nay. Ngwdi goi dwoc khuyén khich



goi lai dé theo dbi, vi trong truong hop can thém thong tin, day sé la co hoi dé ho
cung cap nhirng thdng tin chi tiet dé.

Moi khiéu nai can dwa trén su that chir khong phai suy doan va can chira cang
nhiéu thong tin cu thé cang tot dé co thé danh gia dung ban chat, pham vi va tinh
cap bach cta van dé. Trong pham vi co6 thé, don khiéu nai nén bao gém:

i.  Swkién, van dé hoac sw cb bi cao budc;
ii. Tén cla tlrng ngwoi co lién quan;
ii.  Khiéu nailién quan dén moét sw kién cu thé hay nhiéu sw kién;
iv.  Ngay va dia diém gan dung ctia mdi su kién; va
v.  Béatky thong tin, tai liéu hodc bang chirng bd sung nao khac dé hd tro
cho khiéu nai.



CHINH SACH CHONG TRA PUA

HEICO tuyét déi nghiém cam va sé& khoéng dung thi bat ky hanh vi tra diia nao
déi v&i viéc néu 1én nhirng cau héi hodc médi lo ngai chinh dang, bao céo hanh vi
sai trai thyc té hoac nghi ngd, tir chdi tham gia vao bét ky hanh vi vi pham nao
déi véi Quy tac nay, cac chinh sach khac ctia HEICO hodc luat hién hanh, hodc
tham gia vao mot cudc diéu tra. Ban cé thé ndp bao cao bang cach lam theo cac
bwdc da néu & trén trong muc "Quy trinh bao cao."

HEICO cam két cung cdp mot méi trwdng lam viéc thuan loi cho viéc thao luan
c&i m& vé cac hoat ddng kinh doanh. Chinh sach clia Céng ty la tuan tha tat ca
céac luat hién hanh bao vé Nhan vién khdi sy phan biét déi xt hoac tra diia bat
hop phéap tir phia chi lao dong do viéc bao céo hodc tiét 16 thong tin vé cac vi
pham mét cach hgp phap. Chinh sach ctia Coéng ty ngan can viéc ky luat hoac
trd dia bat ky Nhan vién nao do cac hanh dong sau ctia Nhan vién:

» Tiét 16 théng tin cho chinh pl"]f] hoac co quan thye thi phap luét, trong do
Nhan vién cd ly do hop ly dé tin rang thong tin dd tiét I6 hanh vi vi pham hoac c6
thé vi pham luat phap hodc quy dinh cla lién bang hay tiéu bang; hoac

« Cung cép théng tin, yéu cau cung cép thong tin, nop ho SO, yéu cau ndp hd
so, lam chirng, tham gia vao tha tuc t6 tung da ndp hoac sép ndp hd so hodc hd
tro diéu tra hay td tung lién quan dén béat ky hanh vi nao ma Nhan vién cé ly do
hop ly dé tin rang cé lién quan dén viéc vi pham Quy téc nay, cac van dé nghi
van vé ké toan, kiém soat ndi bd hoadc kiém toan, hodc cac chinh sach khac cua
HEICO va/hoac cac luat hién hanh.

Tuy nhién, quyén dugc bo vé theo chinh sach nay sé bi mat néu mét Nhan vién
béo cao hoac cung cap bang chirng ma ho biét la sai si that hoac khéng c6
niém tin hgp ly vao tinh xac thuc va chinh xac cta théng tin do.



CHONG QUAY ROI VA PHAN BIET BOI XU

Cong ty tin rang moi Nhan vién nén dwoc lam viéc trong mot moéi trwong khdng
c6 bat ky hinh thirc quay rdi va phan biét doi x& nao.

Chung ta can tranh cac mébi quan hé quan ly truc tiép khéng phu hop. Nhirng
hanh vi nay c6 thé dan dén rii ro phap ly cho Céng ty va tao ra nhan thic trong
cac ddng nghiép cla nhirng ngudi lién quan vé sy thién vi va dbi xt wu &i, chac
chan sé& dan dén moét méi trwdng l1am viéc khong lanh manh.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

Chung t6i khéng dung ting bét ky hanh vi quay réi hodc phan biét déi xtr nao
dwa trén Tinh trang dwoc bao vé tai noi lam viéc cla ching toi, dwoi bat ky hinh
thirc ndo, cho du dé 1a do Nhan vién, dai ly, nha thau, khach hang ho&c nha
cung cap gay ra.

HEICO t6n trong quyén ty do tham gia hiép hoi clia mbi ca nhan va cho phép
cac dong nghiép ty do tham gia hiép hdi v&i bat ky ai ho mudn.

Céc hanh vi bi cAm dwa trén Tinh trang dwoc bao vé clia mét ca nhan bao goém
de doa, ham doa, bat nat, nhirng |07 1€ miét thi, lang ma dwa trén Tinh trang
dwoc bao vé clia ca nhan do, tir chdi lam viéc hoac hop tac véi mot sé ca nhan
nhat dinh vi Tinh trang dwoc bao vé, cac hanh vi thu dich va cac tai liéu béng
van ban hoac hinh anh mang tinh phi bang hoac thu dich dwgc dang tai hoac lwu
hanh tai noi lam viéc. Quay rdi tinh duc 1a bat hop phap va sé khéng duoc dung
thir.

“Tinh trang dwgc bao vé&” cé nghia ching tdc, mau da, tin ngudng, toén giao,
ngudn gbc québc gia hodc dan tdc, dong déi, gidi tinh, tinh trang mang thai,
khuynh hwéng tinh duc, ban dang hodc biéu hién gidi, thong tin di truyén, tudi
tac, tinh trang khuyét tat, tinh trang hén nhan, tinh trang quan nhan hoac cyu
chién binh, hodc cac loai, dac diém hodc co s& khac dwoc luat hién hanh, Quy
tac nay hodc cac chinh sach cla chang t6i bao vé.

VAI TRO CUA BAN

Néu ban quan sat thay, co ly do hop Iy dé nghi ngd hodc gap phai hanh vi quay
roi hodc phan biét doi x&r dwdi bat ky hinh thirc nao tir bat ky ai, hay bao cao

ngay lap tlrc cho quan ly, bé phan Nhan sw hodac Can bd
tuan tha. B4t ky Nhan vién nao biét dwoc hanh vi cé thé
cAu thanh hanh vi phan biét déi xr hodc quay réi ma
khéng b&o céo van dé hoac khdng cé hanh ddng thich
hop dé gidi quyét hanh vi d6 déu co thé phai chiu bién
phap ky luat.



CO HOI CONG BANG

Tai HEICO, chung t6i tran trong va khuyén khich mét té chirc hoa nhap. Diéu
nay gitp ching t6i phuc vu khach hang tét hon va xay dwng médi quan hé bén
chat vai cac dbi tac kinh doanh. Chung téi vun dép mét méi trwdng tin cay, noi
tAt c& moi ngudi déu dwoc chao don, va ching tdi mé réng cam két dé dén cong
déng cta minh.

Dai ngili clia ching t6i bao gdm nhirng ngwdi dén tlr nhiéu nén van hoéa, tén gido
va quéc gia khac nhau. Chung t6i tw hao vé sy da dang trong méi trudng lam
viéc ciing nhw thye té 1a cac thanh vién, nha cung cip va céc dbi tac kinh doanh
khac ctia ching t6i dén tlr nhiéu linh vuc khac nhau. Chung tdi cam két tao ra
mot méi trwdng thuc day sw tén trong va tw do khéi moi hinh thire quay rdi hodc
phan biét déi xc.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

Chinh sach ctia HEICO Ia thic diy va dam bao co hoi viéc lam binh dang cho
tat cd Nhan vién hién tai va tiém nang, khdng phan biét bat ky tinh trang nao
dwoc cong nhan vé phap ly va dwoc bao vé theo luat chdng phan biét dbi x&r cua
tiéu bang hoéc lién bang. Chinh sach nay chi phdi tit ca cac van dé lién quan
dén tuyén dung, quang cao va lwa chon viéc lam ban dau. Chinh sach nay ciing
sé& ap dung cho tat ca cac khia canh khac cua viéc lam, bao gém nhwng khéng
chi gi¢i han & cac khia canh thu lao, thang chirc, giang chirc, thuyén chuyén, sa
thai, chdm dut hop ddng lao ddng, nghi phép va co hdi dao tao.

HEICO duwa ra moi quyét dinh vé viéc lam dwa trén ndng luc, bao gébm trinh do
hoc van, bang cap chuyén mén, ky nang va thanh tich.

HEICO dwa ra quyét dinh vé viéc lam ma khéng xem xét Tinh trang dwgc bao vé
cla ban.

HEICO khong dung ting bét ky hinh thirc phan biét doi xtr hodc quay réi nao,
bao gom quay rdi tinh duc, bat nat hoac quay rdi dwa trén bat ky Tinh trang dwoc
bao vé nao.

HEICO cam két cung cap co’ hoi binh dang va hd trg hop Iy cho nhing ca nhan
bi khuyét tat da diéu kién va bat ky sw bao vé nao khac dwoc phap luat cong
nhan.

VAI TRO CUA BAN

Khong duoc tra diia nguwoi bao cao hanh vi quay rbi
ho&c bat nat. Nhw da néu trong Chinh sach chéng tra
dda & trén, nhirng nguoi vi pham cé thé phai chiu ky
luat, bao gdm ca viéc chadm dit hop déng lao dong.



MOI TRUONG, SU'C KHOE VA AN TOAN

HEICO cam két bao vé strc khde va sy an toan ctia nhan vién ciing nhu moi
trwdng, day |a trach nhiém ctia méi ngudi tai HEICO. Muc tiéu clia ching toi la
tao ra tac dong tich cwe dén cong ddng noi chung téi hoat ddng va gép phan bao
vé va gin git» méi tredng. An ninh va an toan lao dong la wu tién hang dau cla
chung t6i tai HEICO.

CHiNH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO tuan tha cac luat vé moéi trudng, stre khde va an toan (EHS) ap dung cho
hoat déng cua chung téi va danh gia rii ro EHS cla bat ky hoat ddng méi nao.

Chung t6i khuyén khich va tham gia vao cac sang kién bao vé moi trwong nhw
tiét kiém nang lwong, tiét kiem gidy, bao ton tai nguyen thién nhién, giam thiéu
chét thai, loai bd bao bi dw thiva va thic ddy cac gidi phap than thién véi moi
trwong cho Nhan vién, déi tac kinh doanh va khach hang.

HEICO cam két cung cap méi trwdng lam viéc an toan, bao gdm cung cép dao
tao, trang thiét bj va cac cong cu can thiét khac dé& ddm bao moét noi lam viéc an
toan va lanh manh, déng thoi ap dung tat ca cac bién phap can thiét dé ngén
nglra hodc gidm thiéu rdi ro nghé nghiép.

HEICO tuan thd cac quy dinh vé bao vé dan sw va dao tao Nhan vién vé cach
trng pho v&i cac trwdng hop khan cap.

VAI TRO CUA BAN

Bao cao ngay lap tirc tat ca cac thuwong tich hodc bénh tat lién quan dén céng
viéc va tat ca cac dieu kién lam viéc khong lanh manh hodc khong an toan cho
quan ly, b6 phan Nhan sy hodc Can b tuan thua.

Dat cau héi vé cac diéu kién ri ro, bao gom cac hoat dong khong an toan hozc
khong dung cach, cac tinh huong can nguy hodc cac méi nguy hiém khac. Kién
quyét yeu cau cac bién phap khac phuc truéc khi tiép tuc cong viéc. Cac méi
nguy hiém tiém an bao gém:

e Khéng xin hodc khdng tuan thi cac gidy phép.

e Vipham céc bién phap thwc hanh lam viéc an
toan — ngay ca khi nhirng vi pham d¢6 da tr&
thanh “thwdng 1€.”

e Thiéu sét trong cong tac an ninh hoac chuén bi
&ng pho véi trudng hop khan cép.

 Khéng duy tri hodc cung cap day dd dung cu,
rao chan, thiét bi bado hé hoac dao tao.

e Van hanh phuong tién khéng an toan.

e Van chuyén chét thai ho&c vat liéu nguy hiém
khéng dung cach.

¢ Dia diém clia nha cung cap hodc khach hang
khoéng an toan.

Khoéng duwoc st dung, tang triv, phan phdi, ban hoac bi
anh hudng b&i ma tly bat hop phap hay say xin khi
dang & trong cac co s& ctia HEICO hodac thye hién cac
nhiém vu lién quan dén cong viéc.



NHAN QUYEN: CHONG BUON NGUO'l, LAO BONG
CUONG BUC VA KHOANG SAN XUNG DOT

HEICO cam két ddi x&r cong bang, binh déng va hoa nhap véi tat cd moi ngudi.
O moi noi c6 hoat dong ctia ching tdi trén toan thé gidi, ching toi ludn nd luc
phuc vu con nguwdi va tao ra nhirng diéu tét dep. HEICO cam két chéng lai lao
déng cudng blrc trong chudi cung tng clia minh, bat k& dé la nan budn ngudi,
lao déng theo khé wérc, lao ddng tu nhan hay bat ky hinh thiérc ndo khac.

Hon niva, HEICO Gng hd cac muc tiéu nhan dao cla luat phap Hoa Ky vé budn
ban "khoang san xung doét" (tai nguyén thién nhién dwgc khai thac trong khu vire
xung do6t va ban dé duy tri cudc chién). Chinh sach thu mua khoang san cé trach
nhiém cGa HEICO dwgc cung cép trén trang web clia HEICO.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO tuan thd luat lao dong tai tat ca cac qudc gia co hoat dong clia ching toi,
bao gom cac quy dinh vé murc lwong toi thiéu, lam thém gio va so gio’ lam viéc
toi da.

HEICO tin réng viéc lam phai dwoc lwa chon tw nguyén va nghiém cdm buén
ban ngwdi, lao ddng cudng bire, lao dong nd 1€ hoac lao dong khdng tw nguyén.

Chung t6i khong dung ting cho viéc béc 16t tré em hoac lao dong tré em.

Chung t6i nghiém cam viéc st dung lao dong tre em hoac lao déng cwdng blrc,
bao gdm viéc xac minh tuan th cac yéu cau vé do tudi téi thiéu theo luat dinh,
trd lwong canh tranh va thiét lap lich lam viéc theo quy dinh cla phap luat.

HEICO khoéng ¢ y hop tac voi cac dbi tac kinh doanh st dung lao dong cwéng
blrc hoac cé lién quan dén budn ngudi hoac no Ié.

HEICO giam sat ham lwong khoang san xung dét trong cac sé&n pham ctia minh
theo Chinh sach Thu mua khoang san c6 trach nhiém ctua HEICO.

HEICO khong cbd y va khong str dung bat h0’p phap cac khoang san xung dot
trong san pham ctia minh néu cac khoang san dé cé nguén goc tir Cong hoa
Dan chl Congo hodc cac nwéc lan can sau khi da tién hanh diéu tra nguén gbc

xuét xtr mét cach hop ly, va khéng cb y giao dich voi
cac doi tac kinh doanh c6 hanh vi trai véi chinh sach
nay.

VAI TRO CUA BAN

Trao ddi v&i quan Iy hodc Can bd tuan thd néu ban thay:

Diéu kién khoéng an toan tai cac co s& cla nha
cung cap;

e Nhan vién cta nha cung cép c6 vé nhw chua da
tudi hoac bi ép budc; hoac
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e S coi thwong rd rang doi voi cac tiéu chuan
moéi triedng tai cac co sé clia nha cung cap.



XUNG BOT LOIIiCH

Nhan vién duoc ky vong sé cdng hién hét minh vi lgi ich ctia Cong ty va tién
hanh kinh doanh v&i cac tiéu chuan dao dirc cao nhat. Cac giao dich kinh doanh
c6 vé& tao ra xung dot gitra loi ich clia Céng ty va Nhan vién 1a khéng thé chap
nhan dwoc. Xung dot loi ich tiém an hodc thuc té xay ra bat cir khi nao Nhan
vién & vi tri anh hwéng dén quyét dinh hodc thwec hién hanh ddng cé thé mang lai
lgi ich ca nhan cho Nhan vién hodc ngwoi than tric hé trong gia dinh (tec la
vo/chdng hodc ngudi ban ddi, con cai, cha me, anh chi em) nho cac hoat dong
giao dich kinh doanh clia Cong ty.

Mac du khong thé chi rd moi hanh déng c6 thé tao ra xung dot loi ich nhwng
chinh sach cla chung téi d&t ra nhivng hanh déng thwéng gay ra van dé nhéat.
Néu ban c6 bét ky thdc méc nao vé viéc liéu mét hanh déng hodc hwéng hanh
dong dwoc dé xuat cé tao ra xung dét loi ich hay khéng, ban nén héi ngay nguei
giam sat cia minh, Can bd tuan thd hoac Bé phan phap ly ctia HEICO.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO nghiém cdm Nhan vién va ngwoi than triec hé trong gia dinh ctia ho s&
hiru hodc ndm gitr loi ich dang ké & mot nha cung cp, khach hang hoac dbi tha
canh tranh ma khéng c6 sw cho phép trwdc tir mot can bd cap cao cia Cong ty,
ngoai tri trudng hop quyén sé hiru bao gébm sé lwong nhd chirng khoan trong
mot cong ty thudc sé& hiru dai ching, giao dich trén thj trwong mé.

HEICO c&m béat ky nhan vién nao nhan lam dong thdi moét cong viéc khac voi
cac nha cung cap, khach hang hoac déi tht canh tranh thwc té hodc tiém nang.

HEICO nghiém cdm Nhan vién cung cép dich vu tw van ho&c tham van hodc
tham gia céc dich vu nghién clru, bat ké cdng viéc hodc nghién ciru dé c6 duoc
tra phi hay khong, trir khi dwoc sy cho phép cu thé bang van ban truéc do tir
mot can bod cap cao clia Cong ty.

HEICO nghiém cdm Nhan vién st dung tai san cong ty, théng tin hoac chirc vu
dé truc lgi ca nhan hoac tan dung cac co hdi ca nhan cé dwogc théng qua tai san
cong ty, théng tin hodc chirc vu, trir khi cé sw cho phép cu thé bang van ban
trwdc d6 tr mot can bod cap cao ciia Cong ty.

VAI TRO CUA BAN

B&o cao moi xung dot loi ich tiém an cho nguoi giam sat,
Can bd tuan tha hoac BO phan phap ly ctia HEICO dé Cén
ty c6 thé danh gia va ngan ngitra cac xung dot loi ich cé thé
phat sinh.

Khoéng dwoc tham gia vao bat ky hoat déng nao bi cdm
theo bat ky chinh sach nao cla Cong ty hoac bét ky thda
thuan nao (bang I1&i hodc bang van ban) gitra Nhan vién
ho&c bat ky bén thir ba ndo va Céng ty.

Ban khong duoc khuyen khich tham gia vao béat ky hoat
dong kinh doanh nao chwa dworc tiét 16 va chwa dwoc phé
duyét v&i ban bé va ngwdi than nhan danh Cong ty, vi
nhirng mdi quan hé kinh doanh kiéu nay c6 thé dan dén
xung dét loi ich hoac gay nghi ngai vé xung dét lgi ich.

Ban khéng nén tham g|a vao bat ky hoat dong kinh doanh
nao bén ngoai HEICO néu diéu doé anh hwéng dén hiéu
qua hoat dong hoac trach nhiém cua ban déi voi Cong ty
ho&c néu diéu dé vi pham bat ky théa thuan nao véi Cong
ty.

Khoéng duoc yéu cau hodc chip nhan bat ky qua téng,
blra an, hoat dong giai tri hoac lgi ich nao khac tlr khach
hang tiém n&dng va hién tai, nha cung cép hoac déi thu
canh tranh, triv khi qua tang c6 gia tri nho (dwéi $100,

hoac thap hon tuy theo phong tuc dia phwong) va cac bira
an hoac hoat dong g|a| tri khdng thuo’ng xuyen khong xa
hoa, qua mlrc hodc cé tinh chat c6 thé gay nghi ngai vé sy
khong dung myec.

Ban c6 thé chiéu dai khach hang tiém nang va hién tai voi
sw phé duyét trwdc cta ban quan ly neu hoat dong giai tri
do phu hcp v@i cac thong 1€ kinh doanh duoc chép nhan,
khong vi pham b4t ky luat nao hodc cac chuin muc dao
dirc duoc chap nhan chung va viéc cdng khai hoat dong
giai tri d6 sé khong gay ton hai cho Cong ty.

Ban nén thuc day va bao vé céac loi ich hop phap cla
Cdbng ty khi thyc hién nhiém vy cdng viéc hoac hanh dong
thay mat Cong ty.



GIAN LAN, CHONG HOI LO VA THAM NHUNG

HEICO d3 thiét 1ap Chinh sach Chéng gian lan dé tao diéu kién phat trién cac
bién phap kiém soat nham ho tro viéc phat hién va ngan chan gian lan béi hoac
chéng lai HEICO. “Gian 1an” 1a b4t ky hanh déng cb y hoac thiéu sét nao dwoc
tao ra nham Itra ngudi khac khién nan nhan bj thiét hai va/hodc tht pham dat
duwoec loi ich. Gian 1an khéng duoc phat hién hodc khong dworc gidi quyét co thé
dan dén thiét hai vé tién bac va céc loai thiét hai khac, cling nhw trach nhiém
phap ly cho Céng ty. D& biét thém chi tiét, vui long xem Chinh sach Chéng gian
lan cta HEICO (dwoc cung cép trén trang web cla chdng t6i).

Cong ty da ap dung Chinh sach Chéng héi 16 va tham nhiing nhdm ng&n chan
hanh vi tham nhiing va/hodc héi 16 ctia cac quan chirc chinh phi hodc cac ca
nhan khac. Hbi 16 xay ra khi ai d6 dé nghi, tra tién, tim kiém hodc chdp nhan mot
khodn thanh toan, qua ting, an hué hoac bat cr thi gi c6 gia tri dé gay anh
hwéng bat chinh dén mét giao dich kinh doanh. Héi 16 c6 thé lién quan dén cac
quan chirc chinh phi ho&c cac bén thuwong mai. Cac quédc gia trén thé gidi, bao
gbm ca Hoa Ky va Vwong qudc Anh, déu cé nhivng luat cu thé cé thé khién ban
va HEICO phai chiu trach nhiém dan sw va/hodc hinh sy vé toi héi 16 va tham
nhiing. Héi 16 khéng nhét thiét phai do cang ty trwc tiép thanh toan ho&c hiva hen
ma c6 thé do bén thr ba thay mat cong ty dwa ra, khién cong ty d6 phai chiu
trach nhiém vé hanh vi hbi 16 ngay ca khi céng ty khéng truc tiép cho phép hoat
ddng d6. HEICO va nhirng bén hanh dong thay mat HEICO c6 thé phai chiu
trach nhiém vé viéc thwe hién cac khoan thanh toan bt chinh, ngay ca khi
HEICO khéng cho phép rd rang cho viéc dé.

Cac quy dinh chéng héi 16 va tham nhiing cling yéu cau Cong ty phai duy tri sb
sach va hd so véi do chi tiét hop ly d& phan anh chinh xac va trung thwec cac
giao dich va viéc st dung tai san ctia Cong ty.

CHiINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO nghiém c&m viéc tham gia moi hanh vi ciu thanh t6i gian lan.

HEICO nghiém c&m viéc dwa hodc nhan héi 16 duwéi bat ky hinh thirc ndo.
HEICO tién hanh thdm dinh va xem xét ky lwdng ly lich, danh tiéng, kinh nghiém

va nang lyc cua cac bén thir ba ma chung t6i thué cling nhw hanh vi cda ho, bao
gom bat ky nha tw van, nguwdi van déng hanh lang, nha thau va/hoac dai ly nao,

dé dam bao rang ho tuan tha day da cac luat hién hanh
va duy tri cac tiéu chuan dao dirc cao nhat.

HEICO duy tri s6 sach va hé so chinh xac dé phan anh
chinh xac va bao cao trung thiwc cac giao dich va ket
qua tai chinh clia chung toi.

VAI TRO CUA BAN

Néu ban cé ly do dé tin twéng hodc phat hién bat ky sw
bat thwdng nao cé thé cau thanh hanh vi Gian lan hoéc
tham nhiing déi v&i hodc trong ndi bd Cong ty, ban phai
b&o cao nghi ngd hodc sy bat thworng dé cho Can bo
tuan tha, Bo phan phap ly ctia HEICO hoac mét trong
hai Dong gidm doc diéu hanh cta HEICO hoéc goi dén
dwdng day néng an danh va bao mat clia ching t6i, The
Network, theo s6 1-(888) 270-5942.

Ban khong dwoc st dung tién hoac tai san ctia HEICO

dé dong gop cho cac td chirc tir thién néu khoéng cé sy

phé duyét bang van ban trwdc d6 ctia Cha tich cong ty

con HEICO cta ban, mét trong cac Béng giam déc diéu
hanh ctia HEICO, Giam déc tai chinh ctia HEICO hodc

B& phan phap ly cta HEICO.

Ban nén suy nghf thau déo vé nhirng hanh vi c6 thé cho
thay tinh trang héi 16 hoac tham nhiing dang dién ra. Mot
sb “d4u hiéu canh bao” phd bién vé héi 16 va tham
nhiing bao gém:

e Tin ddn vé hanh vi phi dao dtc.

e Yéu cau thanh toan cho bén thix ba thay vi cho
khach hang.

e Kinh doanh tai mét quéc gia cé lich st héi 16.



Yéu cau thanh toan qua I&n so véi gia tri dich vu da cung cip hodc cao
hon gia tri thi trwdng hop ly.

Dai ly nay thiéu nhan lwc dé thuwc hién cac dich vu can cung cép.
Yéu cau déng gop chinh tri.

Thong tin khong day da hoac khéng chinh xac trong cac ban céng bd
theo yéu cau.

Céc bén th& ba khéng can thiét ho&c nhiéu bén trung gian.

Yéu cau thanh toan théng qua nuwéc thir ba hodc bén thir ba.

Yéu cau thanh toan bang tién mét.

Dai ly nay c6 quan hé gia dinh v&i cac quan chire chinh phi cép cao.

Yéu cau hoan tra chi phi dwoc ghi chép khong day dd (hodc khong cé
ghi chép).

T chéi chirng nhan cac nghia vu tuan tha.



HO SO VA BIEN PHAP THUYC HANH KE TOAN

Lwu sb sach va ho so chinh xac, dong thoi gict lai dé truy xuat la mét phan quan
trong trong cong viéc kinh doanh hang ngay cta chung t6i. Ngoai ra, nhiéu luat
yéu ciu chang t6i phai lwu gitk mét sb loai hd so kinh doanh, bao gom ca hd so
dién tlr, trong nhirng khodng th&i gian cu thé. Dé biét thong tin cu thé vé thoi
gian lwu gitr va thoi gian loai bd hé so kinh doanh, vui ldng hdi quan Iy, bd phan
Nhan sy hodc Can bd tuan thd. Ban c6 trach nhiém lwu gilr va khong duoc xda
bt ky hé so kinh doanh nao, bat k& chiing dwoc tao va/hodc lwu triv trén thiét bi
hodc tai khoan ca nhan hay doanh nghiép cla ban, trtr khi c6 sw cho phép rd
rang cla luat hién hanh va chinh sach Iwu gilr tai liéu cia HEICO quy dinh vai tro
va trach nhiém cta ban tai Coéng ty.

Trach nhiém ctia HEICO ddi v&i cac cb dong va cac bén lién quan khac, ciing
nhw cac nghia vu ctia HEICO theo luat quan ly cac tap doan, yéu cau tat ca cac
giao dich phai dwoc ghi chép day da va chinh xac trong sb sach va hd so cua
Cong ty theo cac nguyén tac ké toan dwoc chip nhan chung.

CHiNH SACH CUA CHUNG TOI

Chung t6i sé tuan tha tat ca cac chinh sach cua Cong ty va cac luat hién hanh
lién quan dén viéc quan ly va lwu gir ho so clia Cong ty.

Chung t6i sé& lap béo c4o tai chinh kip thoi, chinh xac va day da cho tat ca cac
bén lién quan.

VAI TRO CUA BAN

Lwu gitr tat ca h6 so kinh doanh va tuan thl cac yéu cau cung cap ho so lién
quan khi c6 kién tung, trat toa, kiém toan hoac diéu tra dang ch& x& ly hoac dw
kién xay ra.

Lwu gitr day da va chinh xac tat ca cac hd so' dé phan anh cac giao dich hodc sw
kién lién quan.

Dam bdo rang cac hd so chira thong tin bado mat dwoc lwu git va loai bé theo
dung luat hién hanh cling nhw cac chinh sach va bién phap thwc hanh cla
Coéng ty.

Dam bao tat ca h6 so phan anh mét cach cong bang va
chinh xac, vé&i mirc do chi tiet hop ly, tai san, ng phai tra,
doanh thu va chi phi ctia Cong ty.

th‘)ng duoc tao lap cac muc nhap sai léch hodc gay hiéu
nham trong s0 sach va ho so clia Cong ty.

Dam bao tét c& cac ban xuét dir liéu hé so' déu co thé doc
dwoc va truy xuat dwoc. Cac tai liéu nay phai la ban goc
ho&c ban sao dap (ng cac tiéu chuan vé dd ré rang va dé
doc.

Bao cao ngay lap tirc moi giao dich kinh doanh va ké toan
bat thwdng cho Kiém soét vién cong ty hodc Giam dbc tai
chinh ctia HEICO.

Dam bao rang tat ca cac tai liéu hé tro giao dich mo ta day
dd va chinh xac ban chat cta giao dich, va ddm bao ching
dwoc xt ly kip thoi.

Tuén tha hé théng kiém soat ké toan ndi bd ctia Cong ty.

Ghi lai sé gi® lam viéc vao tai khoan hogc chuwong trinh
phu hop theo yéu cau clia hgp dong cling nhw cac chinh
sach va quy trinh ndi bd.

Tuan tha cac quy trinh ké toan dé dam bao cac but toan
phan anh chinh xac két qua hoat doéng va tinh hinh tai
chinh ctia HEICO.

Pam bao cac giao dich dwoc phan loai chinh xac theo tai
khoan, phong ban va ky ké toan.

Bam bdo tat ca cac giao dich déu di kém chirng tir chinh
xac & murc do chi tiet hop ly va dwoc ghi vao dung tai
khoan va dung ky ké toan.



CHONG RUA TIEN o S tién mat nhan duoc rét lon.
Rra tién | hanh vi nham che giau ngubn gbc clia tién hoac tai san thu dwoc bat * M6 hinh giao dich dang ngo.
hop phap, thuwong bang cach chuyén tién bat hop phap théng qua céc giao dich .
chuyén tién lién quan dén cac ngan hang nwoc ngoai, cac doanh nghiép hoac * Hoat dong kinh doanh lién quan dén cac quy
giao dich hop phap. Trong qua trinh theo dudi cac co hoi kinh doanh, diéu téi dinh ké toan, tham quyén phap ly hoac dieu
quan trong Ia ching ta khong dugc phép dé HEICO tr& thanh kénh trung gian khoan bat thuwong.
cho hoat dong rira tién. D& biét thém chi tiét vé viéc gidi quyét cac rii ro rira tién
ngoai nhirng ndi dung da néu & day, vui long truy cap Chinh sach chéng héi 16
va tham nhiing ctia HEICO trén trang web cla chuing toi.

Dat cau hai vé nhirng hanh vi co thé cho thay hoat dong
rL’ya tien dang dien ra. Mot s0 “dau hiéu canh bao” rtra
tien pho bién bao gom:

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO cam két tuan tha luat chéng rira tién.

HEICO duy tri s6 sach, hd so va tai khoan chinh xac, phan anh ding ban chat
thwe sw cla tat ca cac giao dich.

HEICO duy tri cac bién phap kiém soat nham ngan chan va phat hién hdi 16 va
riva tién, bao gdm céc viéc, vi du nhw sang loc cac bén thi ba va dbi tac kinh
doanh dwa trén Danh sach cac cong dan dwgc chi dinh dac biét (SDN) clia Van
phong kiém soat tai san Hoa Ky (OFAC).

HEICO nghiém c&m Nhan vién tham gia hoac tao diéu kién cho hoat dong riva
tién.

VAI TRO CUA BAN

Lwu y rang riii ro ria tién c6 thé phat sinh tir cac méi quan hé véi bén thir ba va
doi tac kinh doanh.

Thu thap va hiéu rb cac tai liéu vé khach hang tiém nang, dai ly va di tac kinh
doanh dé dam bao ho tham gia vao cac hoat dong kinh doanh hop phap va
nguon von clia ho dén tlr cac nguon hop phap.

Tién hanh tham dinh thich hop dé xac nhan tinh hop phap cua cac giao dich va
bao cédo cho B6 phan phap ly cia HEICO bat ky van dé nao sau day:

Khach hang hoac nha cung cap c6 tinh cung
cap thong tin sai léch.

Khach hang dé nghi thanh toan bang tién mat
hoac thanh toan thira, sau dé yéu cau hoan tién.

Cac don dat hang, giao dich mua ban hoac
thanh toan bat thwong hoac khéng phu hop véi
hoat ddng kinh doanh cla khach hang.

Céu trlc giao dich phtrc tap bat thwong.

Chuyén tién bat thwong dén hoac tir cac quéc
gia khong lién quan dén giao dich.

Cac giao dich dwoc cau triic nham né tranh cac
yéu cau ghi chép hodc bao céo.



LUAT XUAT NHAP KHAU VA CHONG TAY CHAY

HEICO tim nguon cung &ng, st dung, mua va/hodc ban mot sb san pham cla
minh tir cac déi tac nwéc ngoai. Co nhirng luat va quy dinh phire tap diéu chinh
hoat ddng xu4t nhap khau, va ching t6i phai tuan tha tat ca cac luat va quy dinh
hién hanh nay.

Cac quéc gia thuerng han ché hodc cAm giao dich kinh doanh véi mét sé quéc
gia, cong ty hodc ca nhan nhat dinh. Chung téi khéng hop tac véi cac hanh déng
tdy chay bat hop phap. Chung t6i tuan tha cac 1énh trirng phat va cdm van nay
trong cac quyét dinh xuét khdu va ban hang ctia minh. Ching t6i sé khong tién
hanh bat ky giao dich nao bi cAm bd&i bt ky I&nh trivng phat hodc cdm van
thwong mai nao. Chung t6i cling khong xuat khau hoac tai xuét khiu bat cir th
gi c6 thé bi coi la hop tac véi mot hanh dong tay chay bat hop phap.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO sé tuan tha luat xuét nhap khau ctia cac quéc gia ma HEICO cé quan hé
kinh doanh.

HEICO sé& khong giao dich véi cac quéc gia, chinh pha, td chtrc va ca nhan bi
chinh phi Hoa Ky hoac céac luat va quy dinh hién hanh khac cam; day thuwdng la

nhirng quéc gia ma chinh pht Hoa Ky coi la méi de doa ddi v&i an ninh quéc gia,

bao gdm ca nhirng quéc gia ting hd tdi pham va khiing bb quéc té.

HEICO tuan tha cac Iénh trirng phat va cdm van do cac qudc gia co thdm quyén
ap dat trong cac quyét dinh xuat khdu va ban hang cla chung toi.

HEICO khoéng xuat khau hoac tai xuat khau bat ctv thir gi co thé bi coi la hop tac
v&i mot hanh dong tay chay bét hop phap, va HEICO sé khong tién hanh bat ky
giao dich nao néu cac méi lo ngai vé chéng ty chay khéng dwoc giai quyét thda
dang.

VAI TRO CUA BAN

Lién hé v&i B6 phan tuan tha thuwong mai ctia HEICO bang cach giri email dén
tradecompllance@helco com néu ban c6 bat ky thac méc nao vé cac quy dinh
xuét nhap khau.

Dam bao tham khao Hwéng dan tuan tha thwong mai
c@a HEICO va cac tai Iiéu lién quan khac, co thé yéu cau
bang cach g email dén tradecompliance@heico.com.

S dung gidy phép ctia Cong ty v&i Descartes Visual
Compliance dé sang loc khach hang, tng vién, dai dién
ban hang, khach tham quan, nha cung cap va céc bén
trung gian khac.

Lién hé ngay v&i Bo phan tuan tha thwong mai va/hoac
BO phan phap Iy ctia HEICO néu giao dich gay ra méi lo
ngai vé chdng tay chay.

D4t cau héi vé nhirng hanh vi co thé cho thay hoat dong
tdy chay hoadc xuét nhap khau dang ngd dang dién ra.
Mot s6 “dAu hiéu canh bao” phd bién vé tuan tha thuwong
mai bao gébm:

Khéach hang hodc ngwdi nhan ndm trong Danh sach cong
dan dwoc chi dinh dac biét (SDN) hodc danh sach nhirng
ngwdi bi cdm twong tw.

Khach hang ho&c dai ly mua hang khéng mudn cung cap
thong tin ngwdi dung cudbi.

Tinh néng cla san phdm khéng phu hop véi linh vie kinh
doanh cla nguwdi mua.

Két qua tim kiém vé s phu hop hinh anh ctia Descartes
dé&t ra nhiéu cau hai hodc nghi ngo.

Khach hang co réat it/khdng c6 kinh nghiém kinh doanh.
Khach hang khong quen thudc voi cac dac tinh hoat dong
clia san pham nhung van mubn mua.

Khach hang tw chdi cac dich vu Iap dat, dao tao hoac bao
tri dinh ky.

Ngay giao hang hoac dia diém giao hang khéng ré rang
ho&c bat thwong.

Tuyén van chuyén bat thuong déi voi san phdm va diém
dén.

Bao bi khéng phu hop v&i phwong thire van

chuyén hoac diém dén da néu.
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Khach hang né tranh va khéng rd rang vé viéc san phdm nay danh cho
tiéu dung trong nwéc, xuat khau hay tai xuat khau.

San pham da dat khong twong thich véi trinh d6 k¥ thuat cta quéc gia
nhan hang.

Khach hang yéu cau thanh toan béng tién mat cho mét méat hang rat dat
tién, trong khi diéu khoan mua ban théng thwérng quy dinh thanh toan bang
tin dung.



THONG TIN BAO MAT: QUYEN RIENG TU VA SO
H(’U TRi TUE

Thoéng tin bao mat va déc quyén ctia HEICO la mét trong nhirng tai san quy gia
nhét clia cong ty. Loai théng tin nay bao gébm, nhung khéng chi gi¢i han &, théng
tin va mdi quan hé khach hang, danh sach lién hé, gia ca, chién lwoc va ké
hoach kinh doanh va tiép thi, quy trinh ndp hd so va dé xuét, phat minh, thiét ké,
coéng nghé, bang sang ché, ban quyén, théng tin ddc quyén, bi quyét thwong
mai, bi quyét nghé nghiép, quy trinh, hwéng dan st dung, danh sach khach
hang, di liéu tai chinh, bao cao bao mat, cong cu, phwong phap va cac thong tin
bao méat khac.

Do tinh chét hoat ddng kinh doanh ctia Céng ty, Nhan vién ciing c6 quyén truy
cap hodc biét dwoc thdng tin bao mat va bi mat thwong mai ctia khach hang cla
Cong ty va clia bén th& ba. Bay la nhirng tai san quy gia, dac biét va dac trung,
va viéc gilr bi mat théng tin cling nhw cac bi mat kinh doanh nay la diéu thiét yéu
cho s tiép tuc hoat ddng ctia doanh nghiép.

HEICO c6 nhiéu mébi quan hé kinh doanh v&i nhiéu céng ty va ca nhan. Déi khi,
ho sé& tw nguyén cung cap théng tin bado mat vé san pham hoac ké hoach kinh
doanh ctia minh dé 16i kéo HEICO tham gia vao méi quan hé kinh doanh. Vao
nhirng lic khac, chung téi ¢ thé yéu ciu bén thir ba cung cap théng tin bao mat
dé cho phép Cong ty danh gia mbi quan hé kinh doanh tiém nang véi bén do.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO kién quyét bao vé thong tin bao mat va doc quyén cta minh, dong thoi
thwe thi cac quyen cia minh doi voi cac bén khac lay hoac st dung thong tin do
ma khong dwoc phép, bao gom ca Nhan vién.

HEICO tén trong cac quyén s& hiru tri tué hop phap cla bén khac va tranh viéc
st dung trai phép tai san s& hiru tri tué thudc vé cac ca nhan hoac t6 chirc khac.

HEICO cam két tuan tha cac luat hién hanh vé bao mat di liéu va an ninh mang,
va co quyén lgi chinh dang trong viéc bao vé di liéu, cung v&i cac hé thong lwu
trd di liéu do, khoi sy truy cap hodc lam dung trai phép.

HEICO cam két tuan tha cac luat toan cau quy dinh viéc xt Iy (bao gom ca bao
mat) di¥ liéu ca nhan thuéc vé Nhan vién HEICO, khach hang, nha cung cap va
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cac bén thir ba khac. D liéu ca nhan dwgc dinh nghia
mot cach rdng réai la bat ky théng tin ndo lién quan truc
tiép hodc gian tiép dén mot ca nhan cé thé xac dinh
danh tinh (hodc & moét sé khu vuc phap ly, mét phap
nhan).

VAI TRO CUA BAN

Tuyét dbi gitr bi mat moi théng tin bado mat va doc quyén
cua HEICO va khach hang cua HEICO, ca trong va sau
thoi gian hgp dong lao déng cua ban.

Chi dwoc si dung hodc phan phdi théng tin bdo mat va
doéc quyén clia HEICO vi lgi ich ctia HEICO.

Bao cao ngay lap tirc moi trrong hop str dung thong tin
hoac di liéu khach hang khoéng dung cach hoac vi pham
bao mat dé co thé thyc hién cac hanh dong thich hop.

Du trong tinh huéng nao, tuan thi nghia vu bdo mat va
khong tiét 16 thong tin bao mat cling nhw bi mat thuwong
mai cGa ngudi khac, bao gdm ca cac nha cung cép va
Nhan vién cii véi sy can trong twong tw nhw khi duoc
st dung dé bao vé thong tin bdo mat va bi mat thuwong
mai cta chinh HEICO.

Khong duoc thu thap di liéu ca nhan bang cac tha doan
gian doi.

Ton trong quyén riéng tw va bao vé thong tin, hé thong
mang va san pham ctia HEICO khéi cac rui ro an ninh
mang.



SU’ DUNG TAI SAN VA CONG NGHE CUA HEICO

Bao vé tai san ctia HEICO la trach nhiém chinh ctia moi Nhan vién. Tai san cla
Céng ty phai dwoc st dung hoan toan cho muc dich kinh doanh. T4t ca Nhan
vién phai ddm bao rang tai san khong bi chiém doat, cho ngu®i khac mwon hodc
ban hay tdng ma khéng c6 sw cho phép thich hop.

Cong nghé va dir liéu cia ching t6i rat quan trong déi véi hoat dong hang ngay.
Cong ty da phat trién phadn mém noi bd hodc mua cac gidy phép can thiét dé sc
dung tat ca phan mém dwoc cai dat trong hé théng cha chang t6i. Theo d6, moi
quyén dbi véi phan mém dé 1a tai sadn duy nhét va déc quyén clia Cong ty.

Co6ng nghé sé tiép tuc phat trién va tac dong dén cach thirc va dia diém lam viéc
ctia moi ngudi. Clng véi nhirng cai tién ma sw phat trién nay c6 thé mang lai,
cling xuét hién nhirng thach thirc méi trong viéc ddm béo cong nghé, hé théng
va di liéu cua Cong ty ludn dwgc an toan va bao mat.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO da ap dung cac bién phap bao mat dé bao vé coéng nghé, hé théng va div
liéu dién t& cla chung toi.

HEICO s& hiru, va co thé truy cap va xem xét, vi bt ky muc dich kinh doanh
nao, tat ca thong tin, noi dung trao doi va dir liéu duoc gli tlr, nhan b&i, hoac
lwu triv trén cac hé thong, cong nghé va may tinh ctia HEICO.

HEICO cam két tuan tha cac han ché vé truy cap dién t&r va cap phép hop phap
cua bén th ba.

VAI TRO CUA BAN

Bao vé cac hé théng, cdng nghé va may tinh cla Céng ty, cling nhw théng tin va
di liéu dién t&r dwoc lwu triv trong do.

Hiéu va tuan tha cac chinh sach va huwong dan lién quan dén viéc st dung hé
thdong, cong nghé va di¥ liéu ctia Cong ty.

S dung hé théng, cdng nghé va may tinh cia HEICO mét cach cé trach nhiém
va chi danh cho muc dich kinh doanh.

Chi st dung hé théng, cédng nghé va may tinh cla
HEICO dé truy cap, st dung hoac tai xubng phdn mém
ho&c hé thdng ctia bén th(r ba ma ban cé gidy phép hop
l& ho&c s phé duyét can thiét khac. Néu ban co bat ky
cau hdi nao vé phan mém hoéc hé théng cu thé, vui long
lién hé v&i bé phan CNTT cia HEICO.

Ludn st dung kha ndng phan doan tét, sy than trong
hop ly va sw can trong téi da khi x( ly tat ca thong tin co
trong cac tép dién tlr, dac biét 1a khi xt ly théng tin trong
khi lam viéc tai nha hoac bén ngoai van phong.

Béo céo ngay lap tirc vé hanh vi trém cap, cb gang trém
cap, pha hoai tai sén va cac hanh vi lam dung khac dbi
véi HEICO, hé théng, cdng nghé va may tinh cho quan
ly clia ban, ngwoi phu trach CNTT hodc Can b6 tuan
tha.



GIAO DICH NOI GIAN

Déi khi, cac Nhan vién cé thé duoc tiép can théng tin vé hoat dong kinh doanh
ctia HEICO ma chwa duoc tiét 16 cho cac ¢d déng va cong ching dau tw. Théng
tin quan trong chwa dwoc cong bd 1a thong tin lién quan dén HEICO, hoat dong
kinh doanh ho&c chirng khoan ctia HEICO ma néu dwoc céng bd, cé kha nang
anh huéng dén gia thij trwong clia chirng khoan HEICO, hodc ¢ kha ndng dwoc
mot nha dau tw hop ly coi la quan trong trong viéc quyét dinh mua, ban hoac
nam gilr cac chirng khoan do. Giao dich co phiéu, bao gébm ca viéc thuc hién
quyén chon cb phiéu, dwa trén thong tin noi bod, bat ké quy mé giao dich nhd hay
I&n, 1& hanh vi vi pham nghiém trong Luat Chirng khoan Hoa Ky va c6 thé dan
dén céac bién phap ky luat, bao gébm ca viéc chdm dit hop ddng lao ddng, cling
nhw phat tién, hinh phat va an tu néu bi co quan chinh pha truy té.

HEICO ciing duy tri Chinh sach giao dich ndi gian, dwoc cung cép trén trang
web cua chung toi.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO,ngh‘iém cam viéc s dung hodc chia sé t,héng tin quan trong chwa duoc
cbng boé nham muc dich lgi ich tai chinh hoac bat ky lgi ich ca nhan nao khac.

HEICO quy dinh cac khung thoi gian giao dich hang quy, trong d6 cac Giam déc,
Can bo diéu hanh va moét sé Nhan vién HEICO dwoc chi dinh méi duwoc phép
mua va ban chirng khoan ciia HEICO. Trir nhirng trro'ng hop dwoc quy dinh
trong Chinh sach giao dich ndi gian, khéng c6 ngoai 1€ nao khac.

VAI TRO CUA BAN

Khong dwoc giao dich chirng khoan hodc quyén chon ctia HEICO ké tir thoi
diém ban nhan dwoc théng tin quan trong chwa dwoc cong bd vé Cong ty cho
dén khi théng tin d6 dwoc cong bd hodc khdng con quan trong niva. Ban cé thé
bat d4u giao dich sau khi két thuc gid déng ctra vao ngay giao dich du tién sau
khi théng tin dwoc cong bd rong rai. Vi du, néu théng tin duwoc cong bb vao thi
Hai, viéc giao dich cé thé bat dau sau khi két thic gier déng clra vao thir Ba.

Khong duoc hé tro bat ky ai khac, ké ca cac thanh vién trong gia dinh, giao dich

chtrng khoan hoac quyén chon cta HEICO, hodc chirng khoan hoac quyén chon
clia bat ky cong ty nao khac, bang cach tiét 16 thong tin ndi bé khdng dung quy

19

dinh cho ho hoac bang cach khuyén nghi ho giao dich
cac chirng khoan hodc quyén chon doé.

Khong duoc giao dich chirng khoan hodc quyén chon
HEICO khi ban cé quyén truy cap vao bao céo tai chinh
ndi bd hoac théng tin quan trong lién quan dén két qua
tai chinh dw kién hang quy chwa dwoc cong bd, ké tir
khi két thac gi& dong clra vao ngay cudi cung cla bét ky
quy tai chinh nao cho dén sau khi két thic gio déng clra
vao ngay giao dich dau tién sau khi cong bd két qua tai
chinh cla quy tai chinh do.

Ban ciling khéng dwoc phép giao dich chirng khoan cua
cac cong ty khac ma ban da c6 duwgc thdng tin quan
trong chwa dwoc cong bd do cdng viéc cla ban tai
HEICO.

Tranh chia sé théng tin ndi bd quan trong véi bt ky ca
nhan hoac t6 chirc nao bén ngoai HEICO triy khi diéu do
can thiét cho cac hoat déng kinh doanh ctia HEICO va
c6 cac bién phap kiém soat phu hep (chang han nhw
thda thuan khong tiét 16).

Nhi*ng han ché nay ap dung cho céc giao dich chirng
khoan HEICO ngay ca sau khi chdm dit hop déng lao
dong khi dang nam gitr thdng tin quan trong chwa duoc
cong bd.

Doc Chinh sach giao dich ndi gian ctia HEICO va tuan
tha cac yéu cau cla chinh sach nay.

Lién hé v&i Giam dbc tai chinh hodc C6 van phap ly cla
HEICO trwéc khi dat bat ky Iénh giao dich chirng khoan
HEICO nao néu ban khéng chac chan liéu minh c6 duoc
phép giao dich hay khéng hoac liéu c6 dang trong th&i
gian cam giao dich hay khéng.



THONG TIN TRAO DBOI VA SU DUNG MANG XA HOI

Du la qua email cdng ty hay mang xa hdi, nhirng théng tin ban trao déi déu c6
thé phan anh trwc tiép hinh anh ctia HEICO. Théng tin khéng phu hop hodc
khéng chinh xac c6 thé gay tén hai dén danh tiéng ciia Cong ty va anh hwéng
tiéu cwc dén kha nang kinh doanh ctia HEICO.

Mang xa hoi da thay dbi cach thirc nhiéu ngudi trong chung ta chia sé théng tin
hang ngay. Mac du mang xa hdi tao ra nhitng co' hdéi méi cho trao déi théng tin
va hop tac, nhung ciing mang dén nhirng trach nhiém bd sung ma chung ta can
phai biét va tuan tha. “Mang xa hoi” bao gdm vé sb cac trang web va tai nguyén
trwc tuyén, bao gdbm cac trang mang xa hoi (vi du: Facebook, X, Instagram,
Snapchat, YouTube, LinkedIn), blog, cac trang chia sé& anh va video, dién dan va
phong chat, cling nhiéu nén tang khac hién cé hodc cé thé dwoc phat trién trong
twong lai.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO yéu cau tit ca cac yéu cau truyén théng va quang ba phai phu hop voi
muc tiéu ctia Cong ty.

Cac Nhan vién dwoc Gy quyén ddng bai trén cac trang mang xa hoi thay mét
Cong ty chi dwgc phép dang théng tin phuc vu cac muc dich kinh doanh dwoc Gy
quyén ctia HEICO va chi dwoc dang thong tin tuan th Quy tdc nay va cac chinh
sach khac cta Cong ty.

VAI TRO CUA BAN

Khong duwoc tuyén bd ho&c ngu y rang ban dai dién ho&c phat ngon thay mat
Cong ty khi trao dbi thong tin trén cac dién dan cong cong, truc tuyén hoac béng
bat ky hinh thirc nao khac, néu ban khéng dwoc Gy quyén lam nhw vay. Lam ré
réng ban khéng dai dién hodc phat ngdn thay mét cho Cong ty.

Hanh x{ co trach nhiém khi s&r dung tai khodn mang xa héi ca nhan; nhirng gi
ban d&ng tai cé thé &nh huédng x4u dén danh tiéng clia ban va danh tiéng cla
HEICO. Quy tac nay ap dung cho tat ca cac hinh thirc trao déi théng tin, bao
gdm ca cac bai déng trén mang xa hdi ca nhan cda ban.
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Khong dwoc dang tai thong tin bao mat vérHEICO hoac
cac dong nghiép, khach hang, nha cung cap hay doi tac
kinh doanh cda chung t6i Ién bat ky trang mang xa hoi
nao.

Néu c6 bén thir ba nao do, chdng han nhw phéng vién
ho&c nha phan tich, lién hé dé phat ngon vé Coéng ty, vui
long khong tra I&i bat ky cau héi ndo va chuyén hwéng
ho dén cac Bdng giam ddc diéu hanh hodc Giam dbc tai
chinh ctia HEICO.



QUAN HE VOl KHACH HANG, NHA CUNG CAP VA
BEN THU’ BA

HEICO cam két duy tri chudi cung (rng tuan tht dao dirc va phap luat. Trong
cam két nay, ching t6i tim kiém cac ddi tac kinh doanh, chang han nhw khach
hang, nha cung cép, dai ly hodc cac bén thir ba khac, nhirng nguwdi cing chia sé
cam két clia ching téi vé cac hoat ddng kinh doanh c6 dao dirc. HEICO cam két
thwe hién kinh doanh vé&i mirc do liém chinh cao. Cac san pham va dich vu cta
chuing t6i duoc thiét ké theo tiéu chudn noi bd cao, tuan thi cac quy dinh hién
hanh clia chinh phd va nghia vu hop ddng hién hanh. Chang t6i ddm béo héa
don clia minh chinh xac vé gia ca, diéu khoan va diéu kién ban san pham va
dich vu.

Mac du phan Ién hoat dong kinh doanh ctia HEICO dwoc thuc hién théng qua
cac chuyén vién ban hang ctia HEICO, nhwng d6i khi HEICO cling thué cac dai
dién ban hang va dai ly, nha thau va cac bén th ba khac dé cung cép dich vu va
hanh déng thay mét cho minh. Diéu bat budc 1a cac bén thi ba d6 ciing phai duy
tri tinh liém chinh va céc tiéu chuan dao dirc trong chudi cung (rng ctia chang toi.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

Diéu quan trong la phai danh gia va xem xét ky lwéng hanh vi ctia cac bén th
ba ma chung t6i thué, bao gédm béat ky nha tw van, ngudi van déng hanh lang va
dai dién ban hang nao, d& ddm bao rang ho tuan thd day dd cac luat hién hanh
va duy tri cac tiéu chudn dao dirc cao nhat, dac biét 1a dbi véi cac déi tac kinh
doanh twong tac véi cac quan chire chinh phu thay mat chung toi.

HEICO phai tién hanh thAm dinh ding cach céc dbi tac kinh doanh clia minh, ca
trong nwéc va quéc té, d& dam bao rang ho khéng nam trong Danh sach SDN
ho&c bat ky danh sach nao khac vé cac bén bi trirng phat hodc cdm van cla
Chinh phu Hoa Ky.

Cac nha cung cép, dai dién ban hang, dai ly va nha phan phéi phai dwoc lya
chon mét cach can than va déi xt ton trong nhw khach hang clia ching téi.
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Hoa héng, phi va chiét khau phai:
e Duoc quy dinh trong thda thuan bang van ban.

e Phan anh gia tri dich vu dwoc cung cép cho
HEICO.

¢ Khéng bao gi& vt qua mirc hop ly va thong
thwong trong nganh clia ching téi.

Dich vu do bén th&r ba cung c;ép phai hop phap, ding
quy dinh va dwoc ghi chép day du.

Thanh toan:

e Tuyét déi khong duoc thanh toan béng tién mat,
trir trwng hop khan cép tai nhirng dia diém
khong c6 phwong thirc thanh toan thay thé va
phai dwoc sy phé duyét trede tir Can bd tuan
tha hoac Bo phan phap ly ctia HEICO.

e Chi (juqc thwe hién dwa trén héa don chinh xac
va day dua.

Khong duoc ky két bat ky hop ddng hodc thda thuan
nao vo&i bat ky doanh nghiép nao ma quan chirc chinh
phd hodc Nhan vién c6 cb phan dang ké néu chua cé sy
phé duyét béng van ban truéc dé clia cac Ddng giam
ddc diéu hanh, Giam ddc tai chinh hodc Bo phan phap ly
clia HEICO.

VAI TRO CUA BAN

Dam bdo rang cac méi quan hé ctia Coéng ty véi bén thi
ba luén dung dén, hop phap va duwoc ghi chép day da,
ca vé thue té 1an hinh thirc, bat ct khi nao cac mdi quan
hé doé phat sinh.



Bam bao rang cac bén thir ba dai dién cho Cong ty dugc thong bao vé trach
nhiém cua ho trong viéc hanh déng phu hop véi Quy tac nay.
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CANH TRANH TU DO VA CONG BANG: CHONG
DOC QUYEN

Hoa Ky va hau hét cac qubc gia khac déu cé luat duwoc thiét ké dé khuyén khich
va bdo vé canh tranh tw do va cong bang. Céac luat nay diéu chinh méi quan hé
gitra HEICO va céc dbi thi canh tranh, bao gdm cac hoat ddng dinh gia, chiét
khau, d4u thau, diéu khodan tin dung, tro cAp khuyén mai, dai ly hodc nha phan
phdi ddc quyén, han ché viéc kinh doanh cac san phadm canh tranh, chién luvoc
tiép thi hodc phat trién san pham hoac dich vu, va nhiéu hoat déng thwong mai
khac.

Luat chdng déc quyén, con dwoc goi la luat “canh tranh” hodc “bao vé ngudi tiéu
dung”, dwoc ban hanh dé bao vé nhirng ngwdi canh tranh céng bang va trirng
phat nhirng nguwdi khong tuan tha luat nay. Do dé, HEICO phai hiéu ré cac luat
nay dé dam bao tuan tha va tranh ca viéc gay nghi ngai vé hoat ddng bat hop
phap, b&i vi vi pham luat chéng doc quyén sé dan dén nhirng hau qua nghiém
trong.

CHINH SACH CUA CHUNG TOI

HEICO cam két tuan tha ca vé mét hinh thirc va néi dung clia luat chong doc
quyen va tuyét doi khong dwoc thong dong véi cac cong ty khac theo cach lam
mat di lgi ich canh tranh ma khach hang dwoc hwéng.

HEICO cam két khong néi thiéu trung thyc vé cac dbi thi canh tranh va khong
tim kiem théng tin canh tranh bang cac phwong phap phi dao dirc hoac bat hop
phap.

HEICO thwéng cho phép cac nha cung cap ban san phadm hoéc dich vu cla
minh cho céc déi thi canh tranh ctia HEICO, tri trwéng hop cac san phadm hodc
dich vu d6 duorc thiét ké, ché tao hodc phat trién s dung bi mat thwong mai cla
HEICO hoac dbi tac kinh doanh cia HEICO.

VAI TRO CUA BAN
KHONG duoc ky két bat ky thda thuan chinh thirc, thda thuan khéng chinh thire

ho&c thda thuan bang I&i nao véi bat ky déi tht canh tranh ndo nham muc dich
ho&c c6 thé gay nghi ngai la:
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e An dinh ho&c thiét 1ap gia ca hoac diéu khoan;

e Chia nhd, phan bé hodc thao tung thi trwong,
khach hang hodac lanh tho;

e Thao ting quy trinh dau thiu; ho&c

e Lién két hoac g0Op cac dich vu mot cach khéng
phu hop bang cach dé&t diéu kién mua mot san
ph&m hoéc dich vu nay dya trén viéc mua mét
san pham hodac dich vu khac, khi hanh vi dé cé
thé gay hai cho khach hang.

Tranh moi théa thuan hoac cam két véi dbi thi canh
tranh c6 thé gay nghi ngai vé sw khéng phu hop.

Ngay lap ttrc dirng cudc trd chuyén, néi ré rang ban
khong thé tham gia va bao céo ngay lap tirc sw viéc cho
Cb van phéap ly ctia HEICO néu nha cung cép, dbi tha
canh tranh hodc dbi tac kinh doanh khac cb gang tro
chuyén v&i ban tai mét cudc hop, trién 1am thwong mai
hoac bat ky bdi canh nao khac vé bat ky cha dé nao
dwoc dé cap trong phan nay.



GIAO DICH VA TUONG TAC VOI CAC CHINH PHU

HEICO Corporation va cac cong ty con ludn duy tri cac tiéu chuan cao nhét khi
giao dich v&i khach hang tiém nang va hién tai, bao gébm ca cac co quan va té
chtc chinh phu. Muc dich cu thé cla chi thi nay la dé khéng dinh chinh sach cla
HEICO déi v&i cac giao dich véi Chinh phii Hoa Ky va céc chinh pha khac.
Nhirng hanh vi khong chuan myec lién quan dén quy trinh mua s&m cuda chinh
pht co thé 1am ton hai dén danh tiéng ctia Céng ty va dan dén nhirng hau qua
bét loi nghiém trong dbi véi Cong ty va cac Nhan vién lién quan, bao gém ca viéc
cham dit hop dong lao déng, phat tién, hinh phat va an tu.

Khi lam viéc véi cac quan chirc hodc td chirc chinh phi, bao gdm ca cac cong ty
thudc s& hiru hodc kiém soat cia chinh phu, HEICO c6 nghia vu phai ndm rd va
tuan tha cac chinh sach clia Cong ty cling nhw cac luat, quy téc va quy dinh hién
hanh diéu chinh cac giao dich cla chung téi v&i cac khach hang hodc td chire
chinh pha d6. Biéu quan trong can lwu y la nhitng quy téc nay c6 thé nghiém
ngé&t va phlrc tap hon so véi nhirng quy téc ap dung cho giao dich cla ching toi
v&i khach hang thwong mai.

CHiNH SACH CUA CHUNG TOI

Dé bao vé danh tiéng xuéat sdc ctia Cong ty v&i tw cach la nha cung cép co trach
nhiém, HEICO yéu cau tat ca cac Nhan vién phai kiém ché khong tham gia vao
bat ky hanh vi ndo c6 thé bi coi Ia vi pham phap luat khi giao dich v&i Chinh pha
Hoa Ky, cac chinh pha khac va cac quan chirc twong (rng cda ho.

HEICO cam két tuan tha cac tiéu chun dao dirc cao nhat vé sy trung thuc va
liém chinh trong viéc kinh doanh va gianh dwoc cac hgp déng véi chinh pha, va
bat ky hanh vi vi pham long tin nay sé la ly do dé thye hién bién phap ky luat,
bao gdm ca viéc chadm dit hop doéng lao dong.

HEICO sé& tuan thi cac quy téc, tha tuc va han ché riéng lién quan dén viéc lién
hé ho&c tham gia thdo luan vé viéc lam va hop dbng véi cac nhan vién chinh
phu hién tai hodc trwéc day. Néu ban coé bat ky cau hdi nao, vui long xin phé
duyét trwde tr B6 phan phap ly ctia HEICO.

HEICO sé& tuan tha céac diéu khodan trong hop dong voi chinh phi va cac quy
dinh hién hanh khac yéu cau bao vé théng tin mat va cac théng tin nhay cadm
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khac, va chi cung cap thong tin nay cho nhirng nguoi c6
nhu cau cong viéc can thiét va da dwoc chinh phad cho
phép hoac phé duyét phu hop.

VAI TRO CUA BAN

Khoéng duoc thuwe hién cac hanh vi khéng phu hop ¢cé
thé mang lai loi thé canh tranh khéng cong bang cho
HEICO, chéng han nhu thu thap hodc st dung théng tin
nhay cdm vé& mua s&m hoéc gia ca.

Dam bao tinh chinh xac va day du cua tat ca cac thong
tin do Coéng ty cung cap, bao gom ca gia ca va gia thau.

Khoéng dwoc dé nghi, yéu cau, hira hen, dwa hodc nhan
bat ky hinh thirc hdi 16 hodc tién hoa hdng nao tir hodc
cho bét ky khach hang hodc quan chirc chinh phi hién
tai ho&c tiém nang nao.

Khong dugc yéu cau hodc chap nhan bat ky hinh thirc
hai 16 hodc qua tang nao tlr nha cung cap de dai lay sw
wu ai trong viéc trao hodc thiwc hién hgp dong cla chinh
phu.

Dam bdo rang Coéng ty chi st dung cac nha tw van, dai
ly ban hang hodc cac nha cung cép dich vu chuyén
nghiép va nha thiu déc 1ap c6 uy tin cho cac muc dich
hop phap.

Bam bao tinh chinh xac cua tat ca cac bdo cdo va hd so
ma Cong ty cung cap cho khach hang chinh phu (bao
gdm bao cdo vé co s& vat chat va chat lwgng, di liéu vé
chi phi va gia ca).

Dé tranh tinh phi sai, hay ghi chép thoi gian lam viéc
mét cach chinh xac va chi phan bo thoi gian cta ban
cho nhirng dw &n ma ban tryc tiép tham gia.

Tuan thG moi diéu khoan hop dong va tuyét déi khong
st dung tai san, thiét bj hoac vat tw ctia chinh pha theo
cach trai v&i luat hién hanh hoac cac théa thuan hop
dong.



Tuan tha tat ca cac quy tac va quy dinh hién hanh diéu chinh cach chang t6i tiép
xuc véji cac nhan vién ch[nh phu hién tai hodc truwdc day trong cac cudc thao
luan vé co hdi viéc lam tiém nang tai HEICO.

Bao vé thong tin mat va cac thong tin nhay cam khac ma HEICO thu thap duoc
trong qua trinh thyc hién cong viéc cho cac khach hang chinh phd.

Khong dwoc chia sé, phan phoi hoac tiét 16 théng tin mat hoac thong tin nhay
cam khac cla chinh phu theo cach vi pham céac diéu khoan trong hgp dong clia
chung t6i v&i chinh phu.
Mac di khong phéi la nhitng quy dinh duy nhat can quan tam, nhung hay dac
biét chu y dén cac linh virc sau day khi lam viéc v&i bat ky co quan chinh phu
nao:

e Tuan tha luat chéng doc quyén.

e Chinh sach cuia cac co quan chinh phi vé viéc tiép dai va tién thwéng
trong kinh doanh.

e Tuan tha cac quy dinh vé xung dét loi ich cGa chinh pha.
e Ching nhan di liéu chi phi va gia ca (néu co).

e Phan b chi phi hop ddng hop ly.

e Chi phi dwoc phép dbi v&i cac hop ddng chinh pha.

e Tuan thi céac yéu cu kiém soat chét lwong.

Lam rd moi van dé gay thac mac lién quan dén bat ky cha dé nao dwoc dé cap
trong phan nay v&i Bo phan phap ly cia HEICO.
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MIEN TRU QUY TAC

Viéc mién trir b4t ky diéu khodn nao trong Quy tac néi chung déu khdng dugc
phép. Trong nhwng trvong hop dac biét, HEICO co thé thay phu hop dé pheé
duyét yéu cau ctia Nhan vién vé viéc phé duyét hanh dong ma néu thuc hién sé
khéng tuan thd Quy tac cla chuing téi. Moi phé duyét cho viéc mién trir Quy tac
clia ching téi phai dwoc xin phép trwdc va chi cé thé dwoc phé duyét béi cac
DPdng cha tich va Béng giam déc diéu hanh, Giam déc tai chinh hoac Cé van
phap ly ctia HEICO. Uy ban Kiém toan can dwoc thong bao vé bat ky sw mién
trir ndo nhw vay. Viéc mién tri Quy tac nay dbi véi cac thanh vién Hoi déng
quan tri hodc can bd diéu hanh ctia Cong ty chi cé thé dwoc cap béi Hoi ddng
quan tri hodc Uy ban chiu trach nhiém ctia Hi ddng quan tri va phai dwoc cong
bd kip thoi cho cac ¢ dong theo Dao luat Sarbanes-Oxley ndm 2002. Khi dwoc
chép thuan mién triy, Hoi ddng hodc Uy ban dwoc chi dinh clia Hoi ddng quan tri
s& dam bao ap dung cac bién phap kiém soat phu hop dé bao vé Cong ty va cac
cb déng clia Cong ty.

QUY TAC DAO BU’'C DANH CHO CAN BQ TAI CHINH
CAP CAO VA CAC CAN BQ KHAC

HEICO da théng qua Quy tac dao dirc cu thé danh cho Can bo tai chinh cap cao
va tat ca cac Can bo cha chét khac lién quan dén cac van dé tai chinh, bao gém
ca Giam dbc diéu hanh va Giam dbc tai chinh ctia HEICO (dwoc néu chi tiét bén
dwéi trong Phu luc 1). Quy tac dao dirc nay da dwoc thong qua dé dam béo duy
tri lién tuc tinh liém chinh ca céac tha tuc bao céo va ké toan tai chinh ctia Coéng
ty theo luat hién hanh.
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BIEN NHAN VA XAC NHAN QUY TAC UNG XU
TRONG KINH DOANH CUA NHAN VIEN

T6i da nhan dwoc mdt ban sao Quy téc rng x& trong kinh doanh ctia HEICO
Corporation va da doc ky. T6i hiéu tat ca cac hwdng dan, bién phap thwe hanh
va chinh sach duoc dé cap trong d6 va déng y tuan tha chang. Téi hiéu va déng
y rang néu téi vi pham cac huéng dan, bién phap thwe hanh va chinh sach trong
Quy tac rng xt trong kinh doanh, t6i ¢ thé bi ky luat va tham chi bi chdm dut
hop déng lao déng.

Toi hiéu rang Cong ty co quyén thay déi, b6 sung hoac x6a bo bat ky hoac tat ca
théng tin trong Quy tac (ng xt& trong kinh doanh nay vao bat ky thoi diém nao
tuy thuéc vao hoan canh kinh doanh.

T6i ciing hiéu rang viéc ky vao Bién nhan va xac nhan nay khéng mang lai, cling
nhw khéng nham muc dich mang lai, bat ky quyén ho&c lgi ich ndo vé viéc lam,
hoac cAu thanh sy dam bao vé viéc 1am lién tuc hoac viéc lam khong bi chdm
dut tay y.

Chi ky:
Ngay:
Tén viét in hoa:

Cong ty con/Pia diém:
Phong ban/Ngwoi giam sat:
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PHU LUC |

~ HEICO CORPORATION
CHINH SACH CHONG GIAN LAN

Téng quan

Chinh sach chéng gian lan ciia HEICO Corporation dwoc thiét 1ap nham tao diéu kién thuan loi cho
viéc phat trién cac bién phap kiém soat gitp phat hién va ngan chan hanh vi gian lan b&i hodc chéng
lai HEICO Corporatlon va bét ky cong ty con nao cta HEICO (goi chung la “Cong ty”). Muc dich cta
Cong ty la thac day hanh vi nhat quan cua td chirc bang cach cung cap cac hwéng dan vé dinh nghia,
vai tro va trach nhiém ciing nhw viéc bao céo gian lan.

Pham vi chinh sach
Chinh sach nay ap dung cho moi hanh vi bat thwong hoac nghi ngd ¢6 hanh vi bat thwong lién quan
dén Nhan vién ciing nhw cac cb dong, cd van, nha cung cép va nha thau.
Bét ky hoat dong diéu tra nao dwoc yéu cau sé& dwoc tién hanh ma khong tinh dén thei gian lam viéc,
chirc vu/chirc danh hoac méi quan hé ctia ngudi bi nghi ngd cé hanh vi sai trai véi Cong ty.

Dinh nghia vé Gian lan

Gian lan |a bat ky hanh dong cé y hodc thiéu sét ndo dwoc tao ra nhdm Ilra nguwdi khac khién nan
nhan bi thiét hai va/hoac thi pham dat dworc lgi ich. Gian lan ¢cé thé dwoc phan loai thanh bao cao tai
chinh gian 1an, bién th{ tai san va chi tiéu khéng phiu hop hodc trai phép. Gian 1an c6 thé xay ra théng
qua mot hodc nhiéu hoat déng sau day:

* Bao cao tai chinh gian lan - Viéc cb y thao ting théng tin tai chinh bao gébm ca bao céo tai
chinh co thé dan dén:

a) Doanh thu va/hoac chi phi dwgc bao cao khong phu hep;

b) Céc s6 liéu trén bang can déi ké toan dwoc phan anh khéng phu hop, bao gbm ca cac
khoan dy phong;

C) Thong tin cong b6 dwoc lam dep va/hoac bi che giéu mét cach khéng phu hop;

d) Che gidu hanh vi chiém doat tai san;

e) Che gidu cac khoan thu, chi tréi phép; va

f) Che gidu viéc mua, x& ly va/hodc st dung tai san trai phép.

= Bién th tai san — Viéc st dung sai muc dich hoc an cap tai san hivu hinh (tién mét, hang ton
kho) va vé hinh (s&n pham doéc quyén, théng tin khach hang) cé thé dan dén ton that dang ké
cho Céng ty.

= Tham nhiing — Nh&rng hanh vi khéng trung thuc cé thé dan dén viéc dwa hdi 16 va tién biéu
cho cac cong ty, ca nhan va’hoac quan chirc nha nwéc, nhan hoi 16 va lai qua cling nhw ho
tro va tiép tay cho hanh vi gian lan cta cac bén khac.

Vai tro/Trach nhiém

Ban quan ly chju trach nhiém phat hién va ngan chan gian lan, bién thi va cac vi pham khac. T4t ca
Nhan vién c¢ trach nhiém bao cao hoat dong bi nghi ngo' 1a khdng trung thwe hoac gian 1an khi ho biét
dwoc hoat dong dé. Bat ky sw bat thwdng nao dwoc phat hién hodc nghi ngd déu phai dwoc bao cao
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ngay lap tlrc cho dwérng day néng &n danh va bdo mat ctia ching tdi, Can bo tuan tha (Giam dbc
Kiém toan noi bd), B6 phan phap ly ctia HEICO hodc Giam dbc diéu hanh ctia cac bd phan HEICO
Flight Support/HEICO Electronic Technologies twong ng. Cac vi pham dwoc bao céo sé dwoc diéu
tra kip thoi va ky Iuo’ng theo chinh sach ctia Cong ty va luat hién hanh, va theo tw van va phé duyét
cua B6 phan phap ly cia HEICO, Cong ty co thé& bao cao cac vi pham bi cdo budc cho cac co quan
chrc nang cé thadm quyén. Nhan vién c6 nghia vu hop tac véi cac cudc diéu tra ctia Cong ty.

Két qua diéu tra

Viéc xac nhan cé hanh vi gian 1an sé dan dén viéc cham dirt hop dong lao dong, vi Cong ty ap dung
chinh sach "khéng khoan nhwong" doi v&i hanh vi gian lan.



Xac nhan da nhan dwoc chinh sach chéng gian lan
(Pworc hoan thanh hang nam béi tat ca Nhan vién)

T6i da nhan va doc Chinh sach chéng gian 1an cta HEICO va hiéu cac nguyén tac trong Chinh sach.
Téi hiéu rang hang nam t6i sé phai ky vao giay xac nhan da nhan Chinh sach chong gian lan hién tai
cung v@i giay xac nhan da nhan Quy tac rng x trong kinh doanh theo yéu cau ctia Cong ty.

Néu t6i c6 bat ky cau hdi ndo lién quan dén y nghia hodc viéc ap dung Chinh sach chéng gian lan, toi
biét réng t6i c6 thé tham khao y kién ngudi quan ly hodc ngwdi giam sat ciia minh, bd phan Nhan sw,
cb van phap ly hodc dwdng day néng an danh va bao mat, khi cé thé, khi biét rang cac cau hdi hodc
bao céo cua tdi gl t&i cac ngudn nay sé dwoc gitr bdo mat.

Chir ky:

Tén nhan vién:

Cdéng ty con va Phong ban:

Ngay:




PHU LUC II

 HEICO CORPORATION ‘
QUY TAC DAO BUYC DANH CHO CAN BO TAI
CHINH CAP CAO VA CAC CAN BO KHAC

(Chung toi sé thong bao cho Nhan vién budc phai hoan thanh bang cau héi nay hang nam)

Can bd tai chinh cép cao va cac Can bd chi chét khac lién quan dén cac van dé tai chinh (Can
bd) gilr vai trd quan trong va cé trach nhiém cao trong quan tri doanh nghiép. La mét phan cua
doi ngii 1anh dao HEICO, Can bd dugc giao ca trach nhiém va quyén han dé bao vé, can bang
va duy tri lgi ich cta tat c& cac bén lién quan clia Cong ty, bao gom cac cd dong, khach hang,
Nhan vién va nha cung cap. Can bo thwc hién trach nhiém nay béng cach quy dinh va thyc thi
cac chinh sach va tha tuc dwoc sir dung trong hoat déng cla t6 chirc tai chinh ctia Céng ty va
bang cach thé hién nhirng diéu sau:

Ung x{& trung thwe va coé dao dirc

Can bo sé thé hién va thuc day cac tiéu chuan cao nhét vé hanh vi trung thuc va dao dire
thdng qua viéc thiét 1ap va thyc hién cac chinh sach va thu tuc:

Khuyen khich va khen thwdng tinh liém chinh chuyén nghlep trong moi khia canh cua
t6 chire tai chinh, bang cach loai bd cac han ché va rao can dbi véi hanh vi cé trach
nhiém, chang han nhw ép budc, s bi trd thu hodc xa lanh td chirc tai chinh hodc chinh
Céng ty.

Ngan cam va loai bo viéc gay nghi ngai hodc xay ra xung dét gitra lgi ich tot nhat clia
Cong ty va nhirng gi c6 thé dan dén loi ich vat chat ca nhan cho mét thanh vién clia
to chirc tai chinh, bao gom ca cac Can bé.

Cung cép mot co ché dé cac thanh vién cua t6 chirc tai chinh théng bao cho ban quan
ly cap cao vé nhirng sai léch trong thyc té so v&i cac chinh sach va thu tuc diéu chinh
hanh vi trung thwc va cé dao duec.

T[]é hién sy tng hd ca phén déi v,di cac chinh s:o'\ch va tha tuc do6 thong qua vi@c trao
doi thong tin dinh ky nham cuing ¢b cac tiéu chuan dao dlrc nay trong toan bd té6 chirc
tai chinh.

Ho so tai chinh va bao céo dinh ky

Can b sé& thiét 1ap va quan Iy cac hé thdng, tha tuc giao dich va bao cao clia Cong ty dé
dam bao rang:

 Cac giao dich kinh doanh dwoc Gy quyén hop 1& va duoc ghi chép day du,
chinh xac vao so sach, ho so ctia Cong ty theo dung nguyén tac ké toan dugc
chap nhan chung & Hoa Ky (GAAP) va chinh sach tai chinh da thiét lap cua
Cong ty.



|||-

Viéc lwu gilr hoac loai bd hé so Cong ty dung cach phai tuan theo cac chinh
sach tai chinh da dwoc thiéet 1ap cia Cong ty cling nhw cac yéu cau phap ly va
quy dinh hién hanh.

Cac bao cao va thoéng tin tai chinh dinh ky (ca ndi bd va bén ngoai) sé dwoc
cung cap theo céach thirc tao diéu kién cho néi dung va y nghia dwoc ré rang
& mirc dd cao nhat d& ngudi doc va ngudi dung co thé xac dinh nhanh chéng
va chinh xac tdm quan trong va hé qua cta chung.

Trwde khi xac nhan tinh chinh xac cua théng tin tai chinh duwoc bao cao cho
V&n phong ké toan doanh nghiép ctia Cong ty, chung t6i sé thyc hién thadm
dinh hop ly dé& dam bao rang tat ca cac yéu ciu vé bao céo tai chinh noi b
déu dwoc dap (rng va moi sy sai léch so v&i cac giao dich thong thuwdong sé
duwoc thdo luan va xem xét véi Kiém soat vien Cong ty hodc Giam dbc tai chinh
ctia HEICO trwde khi hoan thién bao cao tai chinh.

Tuan tha cac luat, quy tac va quy dinh hién hanh

Can bo sé thiét 1ap va duy tri cac co ché dé:

Hwéng dan cac thanh vién caa t6 chirc tai chinh vé bat ky dao luat, quy dinh
hodc thd tuc hanh chinh nao cua lién bang, tiéu bang hodc dia phuong anh
hwéng dén hoat dong cla tb chirc tai chinh va Céng ty néi chung.

Giém,sét viéc tuan tha cla td chire tai chinh véi bét, ky dao luat, quy dinh hoac
quy tac hanh chinh hién hanh nao cua lién bang, tiéu bang hoac dia phwong.

Xac dinh, bao cdo va khac phuc mét cach nhanh chéng va chac chan, moi sai
Ié’ch dwoc phat hién so v&i dao luat hoac quy dinh hién hanh cuta lién bang,
tieu bang hoac dia phwong.

B&o c4o ndi bo kip thdi vé hanh vi vi pham Quy tac

Céc hanh vi vi pham Quy téc dao dirc nay phai dwoc bao céo kip thoi cho Giam dbc tai
chinh, B6 phan phap ly, Can bd tuan tha hodc &n danh théng qua sbé dién thoai duwéng
day néng mién phi ctia Cong ty. Nhirng vi pham nhw vay sé dwoc diéu tra kip thoi va két
qua c6 thé dan dén viéc chAm dt hop déng lao dong.

VGi vai tro la mét Can b cua (tén cong ty con hoac tén cong ty), téi xac nhan rang t6i tuan tha
va ung hd cac nguyén tac va trach nhiém néu trén diéu chinh hanh vi chuyén mén va dao duc

cla toi.
Chir ky:
Tén Can bb:

Céng ty con:

Ngay:




PHU LUC llI
BANG CAU HOI VE XUNG DPOT LO'l iCcH

(Chung t6i sé thong bao cho Nhan vién budc phai hoan thanh bang cau héi nay hang nam)
Vui ldng tham khado dinh nghia thuat ngir dinh kém dé tra 16i cac cau héi sau:

1. Ban ho&c nhan vién clia ban c6 ndm gi loi ich, trwc tiép hay gian tiép, & mét ca nhan,
cbng ty hoac tap doan

(a) canh tranh hoéc c6 thé dwoc cho mét cach hop ly 1a sé canh tranh véi Céng ty
khéng?

Co Khéong_

(b) cung cap hoac cé thé duwgc cho mét cach hop ly 1a sé cung cp hang héa, vat
liéu, dich vu hoéc tai s&n dwdi bat ky hinh thirc nao cho Céng ty khdng?

Co__ Khéng___
(c) Cong ty cung cap hodc co6 thé dwoc cho mdt cach hop ly & sé cung cap hang
héa, vat liéu, dich vu hoac tai sé&n dudi bat ky hinh thirc nao khéng?

Co Khéong___

2. Ban hoac bat ky cong sy nao cua ban co6 ban, mua, thué hoac cap phép truc tiép hoac
gian tiép mot san pham, tai san (co thwe, ca nhan, hiru hinh hoac vé hinh) hoac dich vu
dén hoac tr Cong ty hodc tham gia bat ky giao dich nao khac véi Cong ty khdng?

Co Khéng
3. Cé6 nguoi than nao clia ban dang lam viéc cho Coéng
4. Ban hoac bat ky Nguwoi than tric hé nao clia ban cé nhan dugc bat ky Khoan thanh toan

nao hodc I&i hira nhan Thanh toan vao moét ngay sau dé tir bat ky nha cung cép hodc
khach hang nao clia Codng ty hodc bat ky dai ly nao cta bat ky nha cung cap hodc khach
hang nao cua Cong ty khéng?

Co Khéng___
Néu cau tra 16i cho cau hai trén 1a co, vui Iong liét ké (cac) bén ma ban da nhan dwoc
(cac) mon dd, mo ta rat ngén gon vé (cac) mon dé (khéng qua 3 tr) va gia tri woc tinh cla
mon do.

5. Ban cé b4t ky mbi quan hé hodc giao dich nao khac cé thé dwoc coi mét cach hop ly la
c6 thé tao ra xung dét loi ich khéng?

Ch{ ky cda nhan vién: Ngay:

Tén viét in hoa:

Céng ty con: Tiéu dé:




Coéng sw

Cobng ty

DINH NGHIA THUAT NG

Bét ky ca nhan, cong ty, tap doan hoac t6 chirc nao ma nhan vién la can bd hoac
doi tac hodc truc tiep hoac gian tiép la chu s& hiru hudng loi tir 10% tré 1€n cua
bat ky loai chirng khoan von nao, hoac

B4t ky quy tin thac hodc tai sdn nao khac ma nhan vién cé loi ich dang ké hoac
nguwdi dé doéng vai tro la ngudi dwoce Gy thac hoac véi tw cach twong tw, hoac

Bat ky con trai, con gai, anh chi em hodc cha me nao ctia nhan vién hoac vo’/chéng
clia hg, vg/chdng clia nhan vién va bat ky ngwoi than nao cdia nhan vién hoac
vo/chong cla nguwdi dé & cung nha véi nhan vién.

Tl "Cong sy" khdng bao gdm cac ngan hang, cong ty Gy thac hodc cong ty bao
hiém hodc cac to chirc tai chinh twong ty khac dwéi sy giam sat cla tiéu bang
hoac lién bang.

Thuat ngir "Cong ty" cé nghia la HEICO Corporation va tirng don vi lién két, bd phan va
cong ty con ctia Cong ty.

Nguw¢oi than truwc hé

Bét ky cha me, con c4i, anh chi em ruét (bao gébm anh chj em ruét cting cha ciing me, anh
chi em nudi, anh chi em ké va anh chi em cung cha khac me).

Loi ich

Mét nhan vién sé dwgrc coi la co "Lgi ich" trong mdt ca nhan, céng ty hoac tap doan néu
nhan vién dé hoac bat ky Cong sw nao clia nhan vién do:

1.

S& hivu, trwe tiép hodc gian tiép, loi ich trong hoat déng kinh doanh hodc tai san
cua ca nhan, céng ty hoac tap doan do, hoac

Cung cap hang hoéa, vat liéu, dich vu hoac tai san dwéi bat ky hinh thirc ndo cho
ca nhan, céng ty hoac tap doan do, hoac

La nguoi di vay hodc chli ng' (khong phai la ngudi giri tién trong mot tb chirc ngan
h@ng hop phap), nhan vién, dai ly, nguwdi dai dién, can bd, giam déc hoac nha tw
van cla ca nhan, cong ty hoac tap doan dé.

Tuy nhién, vi nhitng ly do thwc t&, mét ca nhan sé khéng dwoc coi 1a ¢ "Loi ich™:

L

Trong mot tap doan do s& hivu it hon 1% loai chirng khoan do cong ty dé phat
hanh néu cong ty dé Ia mét cong ty dai ching va néu chirng khoan dwoc niém yét
trén mot san giao dich chirng khoan dwoc cdng nhan hodc néu chirng khoan do
dwoc giao dich qua quay va thwdng xuyén duoec trich dan trong danh sach do The
Wall Street Journal cdng bé trir khi ca nhan d6 mua nhirng chirng khoan do voi
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hiéu biét réng cac cudc dam phan da dwoc dw tinh hodc dang dlén ra gitra Cong
ty va cong ty d6, theo dé cong ty d6 c6 thé tré thanh nha cung cap ho&c co thé
dwoc Cong ty cung cap hodc theo dé Cong ty co thé cé dwoc vdn chl sé& hivu
hodc vi thé tai chinh trong hoac lién quan dén céng ty do, hodc

2 Trong moét ca nhan, céng ty hoac tap doan néu loi ich chi bao gdm viéc lam cla
ca nhan, céng ty hoac tap doan dé v&i mot Cong sw & vi tri van thw hodc vij tri
khéng phai quan ly khac.

Cac mbi quan hé hodc giao dich khac

Diéu khoan nay sé bao gébm, nhuwng khdng chi gi¢i han & viéc tich cuc giao dich chirng
khoan ctia HEICO Corporation; mua chirng khoan ctia mét cong ty dang thao luan vé viéc
mua lai HEICO Corporation; mua lai tai san ma HEICO Corporation quan tam; va nhan
nhirng mén qua, hoat ddng chiéu dai hodc dac quyén dang ké.

Thanh toan

Viéc cho di bat c thir gi 6 gia tri, bao gdm nhwng khéng chi gi¢i han & tién mat, bira an
ho&c thwc pham, chirng khodan, céng cu tai chinh, trai phiéu, hang héa, st dung bat dong
san, st dung 6 6, sr dung may bay, sir dung cac sadn pham khac, di lai va cac chi phi
lién quan dén di lai, thanh toan cac hoa don hodac chi phi thay mat cho nhan vién hoac
Nguwoi than truc hé véi tong sb tién trén 100 USD tir bat ky nha cung cép, khach hang
ho&c Bén lién quan nao nhw vay trong 12 thang qua hodc néu ban cé dy dinh nhan sé
tién twong tw trong thoi gian 12 thang. Bat ky ca nhan hodc doanh nghiép nao do nha
cung cap hodc khach hang sé& hiru hodc quan ly hoac chiu sw kiém soat chung ctia mét
bén déu la Bén lién quan (chi mang tinh vi du: néu Nha cung cap XYZ va Nha cung cp
QRS déu thudc s& hiru ctia ABC Corp., thi XYZ va QRS 1a Céac bén lién quan va ban nén
tiét 16 bat ky khodn Thanh toan nao vwot qua 100 USD gép chung cho ca XYZ va QRS vi
ho khéong dwoc coi la cac bén riéng biét). (Cac) Mon qua co gia tri trén 100 USD khéng
nhéat thiét vi pham chinh sach clia Céng ty nhwng viéc khong tiét 16 diéu d6 thi lai [a hanh
vi vi pham.



PHU LUC IV

QUY TAC PAO BUC VA TIEU CHUAN NG XU TRONG GIAO DICH
VOl CAC CHINH PHU
(Chung toi sé thong bao cho Nhan vién budc phai hoan thanh bang cau hoi nay hang nam)

Toi xin xac nhan répg t6i da doc (hodc doc lai) muc Giao dich va twong tac véi cac chinh pha tai
trang 27 cua Quy tac ng xtr trong kinh doanh ctia HEICO Corporation.

Hon niva, tdi xac nhan réng véi tw cach 1a8 mot nhan vién, ca nhan t6i chiu trach nhiém tuan tha
cac quy tac va tiéu chuan nay va chiu trach nhiém bao cao cac vi pham cho ngwoi giam sat cla
minh.

Ngoai ra, t6i nhan thdy rang vai tw cach la ngwoi quan ly va/hodc nguoi gidm sat, toi co trach
nhi‘ém thwc hién hanh déng hop Iy can thiét tropg viéc giam sat cac Nhan vién bao céo cho tbi
nham dam bao tuan thd cac quy tac va tiéu chuan nay.

Chir ky céia nhan vién: Ngay:

Tén viét in hoa:

Cobng ty con: Tiéu dé:




